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Forord

De seneste ars intensivering af maelkeproduktionen har resulteret i nyinvesteringer i for-
skellige typer af malkesystemer. Landmanden har endvidere et stort udvalg af ekstraudstyr
(eksempelvis meelkemalere, kraftfoderautomater og separationsbokse), som kan lette det
daglige malke- og staldarbejde. Ofte kraever ekstraudstyret anvendelse af et Herd Mana-
gementprogram for at kunne styres fra staldkontorets pc.

Denne FarmTest er udarbejdet for at imedekomme en voksende efterspgrgsel efter viden
omkring Herd Managementprogrammernes muligheder og begraensninger. FarmTesten
henvender sig primeert til landmaend og radgivere med interesse for funktionen af Herd
Managementprogrammerne.

Formalet med denne FarmTest er at karakterisere og vurdere de forskellige typer af Herd
Managementprogrammer, der seelges pa det danske marked samt at opstille en markeds-
oversigt.

Dansk Landbrugsradgivning, Landscentret, Byggeri og Teknik vil gerne takke landmaend
samt forhandlere af Herd Managementprogrammer, der har deltaget i undersggelsen.
Uden deres deltagelse og positive indstilling kunne denne FarmTest ikke vaere gennemfort.

Denne rapport kan endvidere laeses pa www.farmtest.dk. Her er alle billeder og grafer li-
geledes i farver.

FarmTesten er udfert af Landscentret i samarbejde med Sgnderjysk Landboforening.

FarmTest er orienterende undersggelser af ny teknologi og nye metoder til dansk land-
brug. Undersggelserne foregar under praktiske forhold. Undersggelserne bliver udfert i et
teet samarbejde mellem Dansk Landbrugsradgivning, leverandgrer af ny teknologi, forsk-
nings- og forsggsinstitutioner, lokale radgivere og sidst, men ikke mindst, landmaend.

Du kan lzese denne FarmTest og mange andre pa vores hjemmeside pa adressen
www.farmtest.dk.

Ivar Ravn
Dansk Landbrugsradgivning
Landscentret | Byggeri og Teknik

Skejby, oktober 2005
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1. Sammendrag og konklusion

Denne FarmTest indeholder undersggelser af syv Herd Managementprogrammer (HM-pro-
grammer) fra syv firmaer.

De deltagende firmaer er:

e Delaval A/S

e Fullwood

e Lely Danmark A/S

e S.A. Christensen & Co. A/S
e Strangko A/S

e Uniform Agri

e WestfaliaSurge

Formalet har veeret at karakterisere samt vurdere brugervenlighed og indhold af de HM-
programmer, der seelges pa det danske marked ved at gennemfore:

e En radgivertest foretaget pa baggrund af fem timers arbejde med indtastninger i hvert
af de syv HM-programmer.

® En interviewundersggelse blandt 35 landmaend, der bruger HM-programmer. 21 inter-
views er gennemfort ved besgg pa besaetningerne og 14 ved telefoninterviews.

e En udarbejdelse af en markedsoversigt pa baggrund af tre timers praesentation og af-
prevning af hvert af de syv firmaers HM-program.

1.1 Resultater

Radgivertesten viste, at brugervenligheden af HM-programmerne varierede fra under mid-
del til over middel. Det veegtede resultat viste dog, at selvom ikke alle programmer blev
vurderet af radgiveren som 100 % brugervenlige (iseer pa grund af darlige hjaelpefunktio-
ner eller overseettelser), blev HM-programmerne i gennemsnit vurderet til at have en mid-
del til god anvendelighed.

De interviewede landmaend var godt tilfredse med deres HM-programmer, som de gene-
relt vurderede egnede til at forbedre overblikket over beseetningen og give bedre mulig-
heder for udpegning af problemkeger i deres besaetning. Ofte udnyttede landmaendene
ikke alle deres HM-programmers funktioner, som for eksempel aktivitets- og sundheds-
data.

Ud fra interviewundersggelse og radgivertest kan det konkluderes, at kendskabet og ud-
byttet af de ikke udnyttede funktioner i et HM-program kan gges, hvis:

e HM-programmet er lettilgeengeligt og brugervenligt.

e HM-programmet er korrekt oversat til dansk.

e Data kun er ngdvendige at indtaste i et enkelt program.

e Brugermanualer og hjeelpefunktioner opfylder deres formal, som helst skulle veere at
hjeelpe landmanden med at forsta og bruge HM-programmet.

e Der kan foretages problemfri dataudveksling mellem HM-programmet og Kvaegdataba-
sen (via Dyreregistrering).
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1.2 Overvejelser inden kob

Hvis du som landmand overvejer at kebe et HM-program, eventuelt i forbindelse med in-
vestering i procesudstyr, ber du overveje felgende:

e Skriv dine krav til et HM-program ned. Diskuter dem eventuelt med din radgiver eller

kollegaer.

Udfyld eventuelt tjeklisten i bilag G.

Husk at programmet skal passe til dit system og dine behov for dataindsamling og bear-

bejdning.

Gennemga din tjekliste igen efter at have gennemlaest Markedsoversigten samt eventu-
elt talt med en seelger og kontroller, at dine gnsker kan opfyldes med det tilbudte HM-

program.

¢ Prisniveauet skal vurderes i forhold til dine opstillede krav til HM-programmets funktio-

nalitet og brugervenlighed.

¢ Fa lavet en skriftlig aftale med firmaerne om service og tidshorisont, for eksempelvis lo-
vede opdateringer.

1.3 Valg af Herd Managementprogram

Nedenfor ses en oversigt over de veegtede resultater af henholdsvis radgivertest og inter-

viewundersggelsen foretaget blandt landmaend.

Uniform
Professionel
(Uniform)

Alpro Windows
6.50/6.40
(DeLaval)

Dairyplan C21
(Westfalia)

Saturnus
(SAC)

T4C
Time for Cows
(LELY)

Radgivertest

4,7

4,4

4,3

4,6

4,6

Interview
blandt
landmeend

4,3

3,9

3,6

3,3

Score
i alt

9

8,4

8,2

8,2

7.9

Forslag til forbedringer/bemaerkninger

+ Hjaelpe-/sagefunktion ber forbedres.

+ Direkte udveksling af data med procesudstyr
som kraftfoderautomater og maelkemalere er
ikke muligt.

+ Kraever supplerende program.

+ Godt program med god overskuelighed.

+ Hjaelpe-/segefunktion mangler.

+ Manualen er for omfattende og bgr forenkles.
+ Godt program med god overskuelighed.

+ Indberetning af data er let.

+ Hjeelpe-/sagefunktion bar forbedres.
+ Programmet er let at anvende.
+ Der er mange muligheder i programmet.

+ Hjeelpe-/sagefunktion mangler.

+ Ekstern dataudveksling som en integreret del af
programmet mangler.

+ Godt program med god overskuelighed.

+ Der er mange muligheder i programmet.

+ Hjeelpe-/sagefunktion ber forbedres.

+ Arbejde med grafik i programmet bar forenkles.

+ Ekstern dataudveksling som en integreret del af
programmet mangler.

+ Indberetning af data er let og ukompliceret.
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Radgivertest Interview Score  Forslag til forbedringer/bemaerkninger

blandt ialt

landmaend
Strangkofarm 4,4 3,5 7,9 + Hjaelpe-/segefunktion mangler.
Control Il + Mere enkel programopbygning ber tilstraebes.
Managementsystem + Ekstern dataudveksling som en integreret del af
(Strangko) programmet mangler.

+ God brugermanual.

Fusion Crystal 3,6 3,4 7 + Oversaettelsen af programmet bgr forbedres.
version 1.40 + Hjzelpe-/segefunktion bar forbedres.
(Fullwood) + Programmet bgr vaere mere overskueligt.

+ Ekstern dataudveksling som en integreret del af
programmet mangler.
+ Mange og gode standardudskrifter.

Uniforms program fik den hgjeste score i bade radgivertest og interviewundersggelse.
Uniforms program adskiller sig fra de gvrige HM-programmer, da det enten skal benyttes
som "overbygningsprogram” i samarbejde med et andet HM-program (for eksempel fra
SAC eller Strangko), og der kan udveksle interne data med staldens procesudstyr (for ek-
sempel fra maelkemalere, aktivitetsmalere og kraftfoderautomater), ellers skal Uniforms
program benyttes alene til sundhedsregistreringer, reproduktionsdata, samt kommunika-
tion med Kveegdatabasen.

Resten af HM-programmerne opnaede ogsa middel til heje karakterer, hvad angar bruger-
venlighed (vurderet af radgiver) og kundernes tilfredshed.

To af HM-programmerne skiller sig ud. Her er det muligt at udveksle data med Kvaegdata-
basen uden behov for at investere i mere end ét HM-program. Veelges DeLavals eller West-
falias HM-program fas ikke blot et brugervenligt program, som er i stand til at udveksle
interne data med eget procesudstyr. Begge programmer har samtidig et integreret data-
udvekslingsmodul med mulighed for kommunikation med Kvaegdatabasen (dog stadig via
Dyreregistrering).

14 Brug af Herd Managementprogram

Nar du har kebt, kan felgende rad hjeelpe dig til at f& mest muligt ud af dit HM-program:

¢ Beslut dig for, hvilke af programmets funktioner du kan bruge (og spare tid pa), og hvil-
ke du ikke kan bruge.

e Brug den tid det tager i starten pa at seette dig godt ind i programmets funktioner. Lav
eventuelt dine egne noter til opslagstavlen om komplicerede indtastninger eller saet
maerker i manualen, sa du og/eller dine medarbejdere hurtigt kan sla det op neeste gang,
der er behov for at udfere en tilsvarende handling i programmet.

e Hvis du ikke kan finde hjeelp til en indtastning i hverken manual eller hjeelpefunktion, sa
benyt dig af din mulighed for at fa hjeelp fra en tekniker pr. telefon.

e | tilfeelde af for eksempel lynnedslag, virusangreb eller tyveri er det vigtigt at have back-
up af beseetningens data placeret pa et sikkert sted. Backup er derfor vigtigt at fa sat i
system, sa du én til flere gange ugentligt far kopieret beseetningens data fra staldens pc
til en ekstern enhed (for eksempel til en pcinde i huset, en cd-rom eller en USB-nggle).
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e De fleste firmaer tilbyder jaevnligt kurser, hvor det er muligt at blive mere fortrolig med
brug af HM-programmet samt at fa udvidet kendskab til programmernes mange mulig-
heder.
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2. Indledning og baggrund

Praktiske erfaringer har vist, at feerre ansatte til at passe sterre dyrehold og dermed min-
dre tidsforbrug pa det enkelte dyr har eendret kravene til management i kveegbesaetnin-
gerne.

Der investeres lobende i nye staldanleeg, hvor det bliver muligt at effektivisere produktio-
nen.

Nye staldanlaeg med teknik som automatiske malkesystemer (AMS), meelkemalere, kraftfo-
derautomater, separationsbokse m.m. kraever ofte anvendelse af styringsprogrammer eller
sakaldte Herd Managementprogrammer (HM-programmer) for at kunne fungere.

Ofte indgar et HM-program som en del af det udstyr, der er ngdvendigt, for at fa teknik-
ken i malkestald eller automatiske malkesystemer (AMS) til at fungere som gnsket. Land-
manden foretager oftest ikke sit valg af malkesystem pa baggrund af det tilhgrende HM-
program. HM-programmet felger derimod ofte med det kgbte procesudstyr.

Investering i et HM-program ber ikke blot foretages pa baggrund af et enske om at fa
praktiske enheder til at fungere i stalden, men ogsa med tanke pa forhold som serviceni-
veau fra det udbydende firma, brugervenlighed, samt mulighed for dataudveksling med
andre programmer/databaser (eksempelvis Dyreregistrering/Kveegdatabasen).

De omfattende programpakker, som kebes, bliver langt fra udnyttet i tilstraekkeligt om-
fang. Landmanden har ofte slet ikke nok kendskab til de kebte programmers muligheder
og begraensninger.

Opstarten med brug af et HM-program kan derfor volde landmanden vanskeligheder. Bed-
re kendskab til programpakkernes indhold og muligheder forventes at resultere i en langt
bedre udnyttelse af landmandens investering og kan maske endda bidrage til en forbedret
produktion.

Saledes forventes resultatet af denne FarmTest at veere til gavn for bade nye og eksiste-
rende brugere af HM-programmer.

2.1 Formal

Denne FarmTest har til formal at karakterisere samt vurdere brugervenlighed og indhold
af de HM-programmer, der seelges pa det danske marked.

Resultaterne af denne FarmTest skal endvidere kunne:

1) Vejlede landmaend, der skal til at investere i et HM-program, i at foretage det rigtige
kab.

2) Vejlede landmeend, der allerede har investeret, i at fa det sterst mulige udbytte af deres

HM-program.

Brugervenlighed karakteriseres og vurderes pa baggrund af en uvildig radgivertest samt
en interviewundersggelse foretaget blandt landmaend, der anvender HM-programmer.
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Indhold af HM-programmerne er opstillet i en markedsoversigt pa baggrund af en praesen-
tation forestaet af de enkelte firmaer samt efterfolgende afprevning af demoversioner af
programmerne.
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3. FarmTestens gennemfgrelse

| denne undersggelse er indsamlet oplysninger om indhold, anvendelse samt erfaringer
med danske HM-programmer. Praesentationer af programmer, radgivertest samt besgg og
interviews af HM-programbrugere er gennemfort i foraret 2005.

De syv HM-programmer, som deltager i denne undersggelse, udger de mest solgte pro-
gramtyper i Danmark.

Deltagende firmaer

e Delaval A/S (Delaval)

¢ Fullwood (Fullwood)

e Lely Danmark A/S (Lely)

e S.A. Christensen & Co. A/S (SAC)
e Strangko A/S (Strangko)

e Uniform Agri (Uniform)

e WestfaliaSurge (Westfalia)

3.1 Metode radgivertest

Radgivertesten er foretaget af en uvildig radgiver med det formal at sammenligne indhold
samt brugervenligheden af de syv forskellige programmer.

Fremgangsmaden ved radgivertesten har veeret ens for alle de syv afprevede programmer,
og radgiveren har benyttet sig af felgende introduktion samt materialer:

e En firmademonstration af programmet af ca. tre timers varighed.

e Udleverede cd’er indeholdende en demoversion af programmet samt data fra en fiktiv
besaetning.

® En brugermanual.

e Fem timers test af hvert program.

Folgende spargsmal er blandt andet besvaret af radgiveren efter arbejdet med hvert af de
syv HM-programmer:

Generelt

En visuel gennemgang af programmet:

e Hvordan er opbygningen af skaermbilledet?
e Er opstartssiden let eller svaert overskuelig?

Hjeelpefunktion

Mulighed for at finde hjaelp i HM-programmets hjaelpefunktion til felgende handlinger:
¢ Indberetning af en kaelvning?

e /ndring af foderniveauet?

e Opsatning af egen udskrift af keer med hgj ledningsevne?

Brugermanual
Mulighed for at finde hjaelp i brugermanual til fglgende handlinger i HM-programmet:
e Fraseparering af kger.
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e /ndring af foderniveau.
¢ Indberetning af optrapning af foderniveau for gruppe af kger.

Muligheder for at foretage "ulogiske” indberetninger af dyreomsaetning.

e Kan der indberettes en kalvning pa en ko, der ikke er lgbet?

e Er det muligt at indberette inseminering pa en ko, der er erklaeret draegtig?
e Kan der indberettes en draegtighed til en ko, der ikke er lgbet?

Pa udskrifterne er der undersggt muligheden for let at finde falgende:
¢ En ko, der afviger i ydelse?

¢ En ko, der afviger i foderoptagelse?

e En ko, der afviger i aktivitet?

Radgiveren havde mulighed for at tildele hvert testomrade en karakter fra 1 til 5, hvor 1
repraesenterede det meget darlige og 5 det meget gode resultat.

De enkelte testomrader er veegtet med en procentdel ud fra den vigtighed, de vurderes
at have for brugervenligheden af programmet. Saledes betragtes eksempelvis kvaliteten
af programmets oversaettelse som mere vigtigt (veegt 15 %) end sveerhedsgraden af at op-
seette grafiske visninger i programmet (10 %).

Pa baggrund af denne veegtning og karaktererne fra radgivertesten er en gennemsnitska-
rakter blevet udregnet.

De anvendte sporgeskemaer til radgivertest kan ses i bilag A. Resultater af radgivertesten
kan ses i afsnit 4 og desuden i bilag C og D.

3.2 Metode interviewundersggelse

Besaetningerne i interviewundersogelsen er valgt fra referencelister over solgte HM-pro-
grammer i Danmark. Der er for hvert HM-program besggt tre og telefoninterviewet to be-
saetninger. | alt er sdledes gennemfort 21 interviews/besgg og 14 telefoninterviews.

Enkelte besaetninger havde investeret i mere end et HM-program. | disse tilfeelde vedrorte
interviewet det mest benyttede program.

Den interviewede landmand havde ved de fleste spgrgsmal mulighed for at tildele en ka-
rakter fra 1 til 5, hvor 1 repreesenterede det meget darlige og 5 det meget gode resultat.

De enkelte testomrader er veegtet med en procentdel ud fra den vigtighed, de vurderes at
have for tilfredsheden/brugervenligheden af programmet. Sdledes betragtes eksempelvis
tilfredshed med programmernes udveksling af data med Dyreregistrering/Kveegdatabase
som mere vigtigt (veegt 20 %) end sveerhedsgraden af egen udskriftsopseetning (vaegt 5 %).

Pa baggrund af denne veegtning og karaktererne fra interviewundersggelsen er en gen-
nemsnitskarakter blevet udregnet.

De anvendte sporgeskemaer til interviews kan ses i bilag B. Resultater af interviewundersg-
gelsen kan ses i afsnit 5.
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3.3 Metode markedsoversigt

HM-programmerne er blevet praesenteret af de syv involverede firmaer.

Krav til hardware/software, oplysninger om serviceniveau samt basale funktioner i pro-
grammet er blevet oplyst fra firmaerne. Ligeledes er programmernes funktionalitet med
hensyn til udskrifter, styring af fodring, reproduktion, maelkedata ogsa blevet praesenteret

af firmaerne og siden afprevet som grundlag for udarbejdelse af markedsoversigten.

Resultaterne herfra er samlet i markedsoversigten, som findes i sin fulde leengde pa www.
farmtest.dk eller kan ses i oversigtskemaet bilag E.
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4. Resultater af radgivertest

Tabel 4.1 giver et overblik over de veesentligste resultater af radgivertesten.
@vrige resultater af radgivertesten kan ses i bilag C og D.

Tabel 4.1.  Brugervenlighed vurderet ved radgivertest.

Testomrade Veagtning Alpro Fusion T4C Saturnus Strangkofarm Uniform Dairyplan
af Windows Crystal Time for Control Il Professionel C21
testomrade 6.50 version 1.40 Cows Managementsystem

(DeLaval) (Fullwood) (LELY) (SAC) (Strangko) (Uniform) (Westfalia)

Manual

(gennemsnit) 10 % 2,3 2,7 Ingen 3,3 3" 3" 3"

manual

Hjeelpefunktion 15 % ej testet™  2,3" 2,8 ej testet”™  ej testet™ 3,3 ej testet™

Udskrivning 10 % 3,5 3" 4" 4" 4" 4" 3,5

Navigation

i programmet 15 % 4* 4 4" 4" 4 4 4"

Oversaettelse

i program 15 % 5 2 5 5 5 4 4

Indberetning

af greenseveerdier 10 % 4 4 4 4 3 4 4

Grafisk visning

(grafer/figurer) 10 % 3 4 2 3 3 4 3

Brugervenlighed

generelt 15 % 3 2 3 3 3 4 3

Vaegtet

gennemsnit

radgivertest 4.4 3,6 4,6 4,6 4.4 4,7 4,3

Veerdi T=meget darlig til 5=meget god.

“Der er angivet et gennemsnit af vaerdierne inden for det pageeldende testomrade.

“Hjeelpefunktionen har ikke vaeret mulig at teste pa grund af manglende eller en uanvendelig hjeelpefunktion
HM-programmet.

| tabel 4.2 er gengivet de vaesentligste fordele/ulemper ved HM-programmerne, samt bag-
grund for vurdering af den generelle brugervenlighed.
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Tabel 4.2.  Fordele/ulemper og brugervenlighed ved de syv analyserede HM-programmer.

Alpro Windows 6.50 (Delaval)

Fordele

Ulemper

Brugervenlighed

+ Godt program med god overskuelighed.

+ Udskrifter er lette at arbejde videre pa.

+ Alarmlister og indgangsbillede er meget overskueligt.

+ Let at indberette data, let at fa overblik over kger, man skal vaere opmaerksom pa.

+ Der mangler en god hjzelpe-/sagefunktion.
+ Manual for detaljeret og derfor uoverskuelig.

Middel

Fusion Crystal version 1.40 (Fullwood)

Fordele

Ulemper

Brugervenlighed

+ Mange og gode standardudskrifter.

+ Programmet mangler en god oversigt.

+ Alle gnskede funktioner kan findes, men kraever tdlmodighed.
+ Der mangler en god hjaelpefunktion pa dansk.

+ Oversaettelsen er darlig.

Under middel

T4C — Time for Cows (LELY)

Fordele

Ulemper

Brugervenlighed

+ Programmet er let at arbejde med.

+ Det er let at lave nye udskrifter.

+ Det er let at indberette data og let at fa overblik over kger, man skal vaere opmaerk-
som pa.

+ Det er vanskeligt at lave grafik, og der mangler en god manual.
+ Hjeelpe-/sggefunktion kan forbedres.

Middel

Saturnus (S.A. Christensen)

Fordele

Ulemper

Brugervenlighed

+ Godt program med god overskuelighed.

+ Udskrifter er lette at arbejde videre pa.

+ Programmet er let at anvende. Der er mange muligheder i programmet.
+ Udskrifter er lette at saette op.

+ Det er svaert at opsaette fodertildeling.
+ Der mangler en god hjzelpe-/sggefunktion.

Middel

Strangkofarm Control Il Managementsystem (Strangko)

Fordele

Ulemper

Brugervenlighed

+ God brugermanual.
+ Let at lave udskrifter.

+ Opbygget af flere programmoduler, som skal dbnes separat og virker forvirrende.
+ Lidt "gammeldags” programopbygning (ligner et DOS-program).
+ Der mangler en god hjzelpe-/sagefunktion.

Middel
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Uniform Professionel (Uniform Agri DK)
Fordele + Programmet er let overskueligt.
+ Udskrifter ligner udskrifter fra Dyreregistrering, som i forvejen kendes af radgiver/land
mand, hvilket ger programmet enkelt at bruge.
Ulemper + Hjeelpe-/sggefunktion kan forbedres.
Brugervenlighed Over middel
Dairyplan C21 (Westfalia Surge)
Fordele + Der er mange muligheder i programmet.
+ Programmet er let at anvende.
+ Let at ga i detaljer ved at ga fra listevisning til enkeltkoniveau.

Ulemper + Der mangler en god hjzelpe-/sggefunktion.

Brugervenlighed Middel

| denne test vurderes alle HM-programmerne at veere af god standard. Alle programmer
opnar saledes et karaktergennemsnit, som ligger over middel (over veerdi 3).

Radgivers fem timers arbejde med hvert program har givet en introduktion til program-
mernes muligheder og har leveret grundlag for at sammenligne dem pa nogle af de mest
almindelige indtastningsomrader.

For at fa optimalt udbytte af de mange funktioner, som programmerne tilbyder, kraeves
der dog veaesentlig mere arbejde med det enkelte HM-program, hvilket vil veere op til den
enkelte landmands temperament og interesse. Brug af programmet geor alting lettere. Er
det forst lykkedes en gang at gennemfore en gnsket handling i programmet, vil det neeste
gang veere langt mindre tidskreevende. Saledes vil brugervenligheden af programmet efter
en tid formentlig blive betragtet som bedre, end den blev i opstartsfasen.

4.1 Firmakommentarer til resultatet af radgivertesten

¢ UNIFORM-Agri’'s managementsystem er et system, som ikke pa alle felter kan sammen-
lignes med de ovrige. Firmaet er specialiseret i managementsystemer og laver ikke pro-
cesudstyr. Managementsystemet er tilpasset til behovet hos den danske landmand og
indeholder danske negletal osv.

e Systemet kan bruges som en overbygning pa de gvrige managementsystemer, fordi det
udveksler data med bade proces-pc’er fra de gvrige maerker og Kveegdatabasen. Data,
som bliver udvekslet med proces-pc’er, er afheengig af meerket procescomputer. Der ud-
veksles ogsa data med flere meerker procesudstyr samtidig.

¢ SAC, Strangko og RMS forhandler UNIFORM-systemet som overbygning pa deres ma-
nagementsystemer.

® 40 % af UNIFORM's kunder bruger systemet i “stand-alone”-udgave, uden at man har
tilslutning til procescomputerer til maelkemaling og kraftfoder.
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5. Resultater af interviewunder-
sggelse

Fem landmeaend blev interviewet for hver type HM-program. To ved telefoninterviews og
tre under besgg pa bedriften. Der blev saledes i alt telefoninterviewet 14 landmeend og
besogt 21.

Ved opgorelse af resultaterne af interviewundersegelsen er data fra henholdsvis telefonin-
terviews og besgg slaet sammen.

Resultaterne af interviewundersggelsen er opgjort pa to mader:

e Flles opggrelse af resultater for alle HM-programmer.
e Opggrelse fordelt pa de enkelte programtyper.

Besaetningsstorrelserne varierede fra 60 til 600 arskeer med i gennemsnit 191 arskoer. |
februar 2005 var der i felge manedsstatistikken gennemsnitlig 94 kger pr. maelkeproduce-
rende beseetning i Danmark. Beseetningsstarrelserne i undersggelsen var saledes dobbelt
storrelse af landsgennemsnittet. Denne konklusion peger i retning af, at det primaert er de
storre besaetninger i Danmark, der har investeret i et managementsystem.

Fordeling af antal keer i forhold til type af HM-program kan ses i tabel 5.1.

Tabel 5.1.  Oversigt over gennemsnit antal af keer hos de interviewede landmaend.

Delaval Fullwood Lely  SAC Strangko Uniform  Westfalia Gennemsnit af alle

Antal kaer
gennemsnit 312 88 172 152 199 219 195 191

HM-programmer kan benyttes sammen med alle typer af malkestalde, saledes ses en over-
sigt over fordelingen af malkestalde i de deltagende besaetninger i tabel 5.2.

Tabel 5.2.  Oversigt over type af malkesystem hos de interviewede landmaend.

Delaval Fullwood  Lely SAC Strangko Uniform  Westfalia |alt
Malkestald type AMS 2 5 5 5 - 2 - 19
Karrusel 3 - - - 3 1 4 11
Traditionel
malkestald - - - - 2 2 1 5
| alt 5 5 5 5 5 5 5 35
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5.1 Indkeb og opstart

HM-programmerne hos de besagte besaetninger var indkgbt og taget i brug inden for de
seneste seks ar (1999 - 2005).

I 51 % af besaetningerne skyldtes investering i HM-programmet primeert, at det var en del
af den samlede pakke ved kgb af AMS, malkestald eller karrusel. Resten af besaetningerne
havde kobt et HM-program pa baggrund af ensker som for eksempel bedre overblik, kom-
munikation med Dyreregistrering/Kvaegdatabase, kraftfoderstyring samt maelkemaling.

5.1.1 Indkgring af systemet

Generelt havde landmandene modtaget instruktion fra leveranderen ved opstart. Instruk-
tion bestod overvejende af hjeelp til indtastning af de ferste kger ved indkering af malke-
stald/AMS/karrusel i egen stald.

Instruktionen fra firmaerne varierede i tidsforbrug mellem en halv time til over 20 timer
og blev overvejende udfert af serviceteknikere. Derudover havde blot 7 ud af 35 land-
maend veeret pa kursus (nogle fgr og andre efter installationen) for at forbedre kendska-
bet til systemet.

5.1.2 Manual, hotline og service
Alle landmaend havde modtaget en manual af varierende omfang ved investering i HM-
programmet.

Halvdelen af landmandene havde leest manualen helt eller delvist, mens den anden halv-
del ikke havde laest den. Tilfredsheden med manualen blev bedemt til at vaere middel. Pri-
meere arsager til denne bedemmelse var, at overseettelsen af manualen fra hollandsk/en-
gelsk til dansk ofte fandtes mangelfuld/ikke korrekt. Enkelte landmaend benyttede hellere
programmets hjaelpefunktioner i stedet for opslag i manual.

Hotline blev flittigt benyttet og ofte i stedet for opslag i brugermanualen, som blev vurde-
ret meget for tidskreevende. Det var for alle programmers vedkommende muligt at fa assi-
stance pa hotline dagnet rundt, men landmaendene benyttede primeert hotline i dagtimer-
ne. Prisen pa hotline var oftest en del af den indgaede serviceaftale og faktureredes derfor
ikke specifikt pr. opkald, hvis disse 1a inden for normal kontortid. Enkelte landmaend havde
derimod fravalgt serviceaftalen og betalte i stedet efter tidsforbrug, hvor prisen varierede

alt efter opkaldstidspunktet (gennemsnit 200 kr. pr. time).

Generelt var landmaendene middel til meget godt tilfredse med den service, der blev ydet
af firmaerne (se tabel 5.3). Topscorer var Westfalia, hvor alle de fem interviewede brugere
var meget tilfredse med serviceniveauet.

Tabel 5.3.  Tilfredshed med serviceniveau under opstart vedrarende HM-program.

Delaval Fullwood Lely SAC Strangko  Uniform Westfalia

Service tilfredshed Tilfreds Middel Middel  Middel Middel Tilfreds  Meget tilfreds

5.1.3 Opdateringer
Generelt blev landmaendene holdt godt informeret om nye opdateringer, via brev eller ved
telefonisk kontakt. Herefter kom firmaerne oftest ud og installerede opdateringerne.

Enkelte landmeend blev orienteret via internettet og hentede selv opdateringerne til in-
stallation pa deres pc.
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5.2 Indhold af programpakke

De fleste landmaend har investeret i hele programpakken (eksempelvist maelkemaling, fo-
derstyring, separationskontrol, aktivitetsmaling) ved keb af managementsystem.

Seks (17 %) landmaend havde fravalgt keb af aktivitetsmalere, mens en enkelt landmand
havde fravalgt fodringsmodulet.

To landmaend havde investeret i samt faet leveret aktivitetsmalere, men havde endnu ikke
taget dem i brug.

5.2.1 Brug af programmet

Som det ses pa figur 5.1 benyttedes managementprogrammerne primeert til keerne. 34

% af landmaendene tastede allerede kalvene ind i programmet ved fedslen. Den primeere
arsag til indtastning af nyfedte kalve i programmet var oftest, at oplysningerne kunne eks-
porteres fra HM-program til Kvaegdatabasen (via Dyreregistrering).

HM-programmet benyttes primaert til kvier i forbindelse med brug af aktivitetsmalere,
samt indkering af kvier til malkestalden.

120

100 -

80 -

60

% Brugere

40

20 +

Lakterende kaer Nykeelvere Goldkger Kvier Kalve (tyr og kvie)
Dyregruppe

Figur 5.1.  Overblik over brug af HM-programmet fordelt pa dyregruppe.

Som det ses pa figur 5.2 var det maelkedata, som var den mest benyttede del af HM-pro-
grammerne (97 %). Foderdata (89 %) og reproduktionsdata (83 %) blev ogsa anvendt af
de fleste landmaeend.
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Figur 5.2.  Oversigt over de benyttede dele af HM-programmerne.

Aktivitetsdata blev benyttet af 54 % af landmeendene, 46 % benyttede dem ikke. Der var
felgende argumenter for fravalg af benyttelse af aktivitetsdata (alle programmer):

o At aktivitetsmalerne var kebt, men endnu ikke monteret pa kgerne.

o At der ikke helt var tillid til aktivitetsmalernes resultater, men mere til egne observatio-
ner af brunst og tid for insemination.

o At aktivitetsmalere var for dyre at anvende og/eller kraevede en supplerende transpon-
der udover det allerede indkebte udstyr.

o At aktivitetsmalerne ikke virkede (tekniske problemer).

e At der havde veeret for lang tids levering pa aktivitetsmalerne, som betad, at interessen
for at anvende dem var faldet i mellemtiden (manuel observation af dyrene i stedet).

60 % af landmaendene benyttede sundhedsdata, 40 % benyttede dem ikke, og der var for-
skellige argumenter for fravalg af sundhedsdata:

¢ Syv landmaend (20 %) enskede ikke at skulle dobbeltaste informationer om sundhed
ferst i HM-programmet og siden i Dyreregistrering.

e Tre landmaend (9 %) benyttede ikke sundhedsdata i HM-programmet, da det betragte-
des som tilstreekkeligt, at dyrlaegen registrerede sundhedsdata i staldbogen.

e To landmaend (6 %) ville gerne anvende sundhedsdata i HM-programmet, men naevnte,
at de manglede information om denne funktion fra firmaet, der havde solgt dem pro-
grammet.

¢ To landmeaend (6 %) enskede at anvende sundhedsdata, men var ikke begyndt pa det
endnu eller var under opstart.

5.2.2 /Endring af greenseveerdier

Resultaterne viste, at 63 % af landmaendene enten selv (33 %) eller i samarbejde med fir-
maet (30 %) havde foretaget sendringer i programmernes foruddefinerede graenseveerdier
(eksempelvist alarmer for celletal — frasortering af meelk, aktivitetsveerdier).
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De landmaend, som selv havde aendret greenseveerdier, har vurderet sveerhedsgraden af at
foretage disse. Strangkos brugere fandt aendringerne lettest med en gennemsnitlig karak-
ter pa 5 (tabel 5.4).

Tabel 5.4.  Landmaendenes vurdering af sveerhedsgraden af sendringer af graenseveerdier.

Gennemsnitskarakter

Delaval (5)* 4,3
Fullwood (1)* * %

Lely (4)* 3,3

SAC (2)* 4,5
Strangko (3)* 5

Uniform (1)* * %
Westfalia (3)* 4

T=meget sveert, 2=svaert, 3=middel, 4=let, 5=meget let
* Angiver antallet af landmeend, der havde sendret graenseveerdier.
**[kke muligt at angive gennemsnit, da kun én landmand havde sendret i greenseveerdierne.

5.2.3 Udskrifter

81 % af landmaendene skrev enkelte eller flere udskrifter ud efter behov, mens 19 % ude-
lukkende benyttede skaermvisningerne. | halvdelen af tilfeeldene (40 %) blev der automa-
tisk udskrevet dagligt og/eller en gang om ugen.

De mest udskrevne sider:

e Ledningsevnemalinger

¢ Syv dages haendelseslister

e Goldkolister

¢ Draegtighedskontrollister

o Alarmlister generelt (for eksempel afvigelser i aktivitetsmalinger).

| alle de udbudte HM-programmer er det muligt at sammenseette sine egne udskrifter i
forskelligt omfang alt efter den enkelte landmands behov.

57 % af de interviewede landmaend havde selv veeret ved at sammenseette udskrifter til
formal af forskellig art.

Indhold af egne udskrifter:

e Liste over mislykkede malkninger (AMS)

e Udskrifter til dyrlaege vedrgrende eksempelvis draegtighedsundersagelser
e Rapporter til egnethedskontrol

e Goldkolister

e Gruppeskiftslister/sortering af dyr

e Kger med frugtbarhedsproblemer

e Forventede kaelvninger

e Malkeflow pa koniveau — i forhold til avisvaerdi

Sveerhedsgraden af at sammensaette egne udskrifter varierede fra program til program (se
tabel 5.6). Generelt fandt landmaendene det dog ikke vanskeligt, nar fgrst de havde provet
det nogle gange - ofte med hjeelp fra hotline.
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Tabel 5.6.  Landmaendenes vurdering af sveerhedsgraden af at sammensaette egne udskrifter.

Gennemsnitskarakter

Delaval (3)* 4,7

Fullwood  (2)* 3,5

Lely (4)* 3,9

SAC (3)* 4

Strangko  (1)* * %

Uniform (2)* 5

Westfalia  (2)* 3,5

T=meget sveert til 5=meget let
* Angiver antallet af landmeend, der selv havde sammensat udskrifter.
**[kke muligt at angive gennemsnit, da kun én landmand havde sendret i sammensaetning af udskrifter.

5.2.4 Tidsforbrug

Et HM-program bliver ofte beskyldt for at veere en "tidsrever”, som fjerner fokus fra det

vigtige arbejde ude i stalden blandt keerne. Som det ses af figur 5.3, var det daglige tids-
forbrug foran pc’en (indtastning af daglige heendelser, udskrifter, skeermvisninger m.m.)

kun i fa tilfeelde pa over 45 minutter pr. dag.

120 min

60 min

45-59 min

30-44 min

Tidsforbrug pr. dag

5-14 min

0 5 10 15 20 25 30 35

% Brugere

Figur 5.3.  Dagligt tidsforbrug pa managementprogrammer.
Det daglige tidsforbrug vurderedes for 82 % af landmaendene at variere mellem 5 til 45
minutter. En enkelt bruger brugte dog op mod to timer om dagen pa programmet, hvilket

skyldtes dels ekstraordinaer interesse, dels en aftale med firmaet om afprevning af nye ver-
sioner af programmerne.

5.3 Dataoverforsel og dataudveksling

| de folgende afsnit omtales to former for “transport” af data: Den interne dataoverforsel
og den eksterne dataudveksling.
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Ved intern dataoverfarsel forstads overforsel af data fra keerne til HM-programmet.

Ekstern dataudveksling omhandler primeert import/eksport af data til og fra Kveegdataba-
sen via Dyreregistrering.

5.3.1 Intern dataoverforsel - transpondere
Den enkelte ko er forsynet med en hals/benhaengt transpondere eller en sender i gremaer-
ket, hvorfra data aflaeses af antenner opsat i stalden.

Transponderen eller senderen fglger oftest det enkelte dyr og kan enten monteres pa be-
net (se figur 5.4) eller omkring dyrets hals (se figur 5.5). Afleesning/genkendelse af dyrene
afhaenger af antennernes placering i stalden.

Figur 5.4.  Eksempel p& benhaengt transponder Figur 5.5.  Eksempel pa halshaengt transponder.

fra Fullwood. Aflaesning ved foderkrybbe i malke-
boks.
5.3.2 Intern dataoverfgrsel, antenner

Antennerne i stalden kan veere opsat ved indgang til malkestald, i kraftfoderautomater,
ved separationsbokse eller under staldens tag. De afleeste data overfgres herefter fra an-
tennerne til HM-programmet med forskellige tidsintervaller alt efter programfabrikat (se
markedsoversigt).

| tabel 5.7 ses det antal antenner (alle typer), der fandtes i de deltagende beszetninger, op-
delt efter fabrikat samt totalt antal besaetninger med det pageeldende antal af antenner.

Som det ses, havde hovedparten af bedrifterne (13 stk.) to antenner opsat i stalden.
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Tabel 5.7.  Antal antenner pr. bedrift.

Antal antenner Delaval Fullwood Lely SAC  Strangko  Uniform* Westfalia  Totalt
1 - 3 1 - 1 - - 5
2 1 2 2 3 2 - 3 13
3 - - 2 - 1 3
4 1 - - 1 - - - 2
5 2 - 1 1 - - - 4
>5 1 - - - - 1 2

* Uniform er en overbygning til andre programmer og har derfor aldrig dataoverfersel til egne antenner.
Uniform udveksler dyrenummer og transpondernummer med det andet system (for eksempel Fullwood, Lely,
SAC eller Strangko) og opsamler pa denne méade de interne data.

Antennerne var typisk placeret ved indgang til malkestald/karussel eller ved foderkrybbe i
robotenheder samt ved separationslager (se figur 5.6 og 5.7).

Pa bedrifter med kraftfoderautomater kreevede hver automat sin egen antenne.

.

Figur 5.6.  Eksempel pa ringantenne fra Strang- Figur 5.7.  Eksempel pd gennemgangsantenne
ko, der er placeret ved indgangen til fra Westfalia, der er placeret ved ud-
malkekarrusellen. gangen fra malkestalden umiddelbart

far separationsenheden.

DeLaval har en speciel placering af sin antenne til afleesning af aktivitetsmalinger. Den pla-
ceres centralt i stalden under taget og har en raekkevidde pa op til 70 meter (se figur 5.8).
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Figur 5.8.  Eksempel pa antenne centralt placeret Figur 5.9.  Eksempel pa pc-arbejdsplads fra
under taget i stalden (fra DeLaval). Westfalia.

| enkelte tilfeelde havde landmaendene oplevet problemer med afleesning af transponder-
ne i stalden. Her blev tilkendegivet falgende arsager til problemerne:

Delaval
e Hvis transpondere er beskidte, kan det medfgre problemer med afleesning.

Strangko
¢ Problemer med afleesning af transpondere ved malkestald pa grund af dyrets placering
ved antennen (i disse tilfeelde antenne ved malkestald).

5.3.3 Indtastning og afleesning af data

Pa figur 5.9 ses et eksempel pa en pc-arbejdsplads, som den oftest var indrettet og blev
benyttet i alle besaetningerne i undersggelsen. Ud over afleesning af data pa pc var der
forskellige andre muligheder. 76 % af beseetningerne havde dels mulighed for databear-
bejdning ved pc og dels adgang til afleesning af data pa displays opsat ved indgang til mal-
keboks (AMS)/malkestald/karussel eller ved malkepladser - se figur 5.10, 5.11, 5.12 og 5.13.
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Figur 5.10.  Eksempel pa datadisplay til indtastning Figur 5.11.  Eksempel pa datadisplay til indtast-
og aflesning ved den automatiske ning og aflaesning ved indgang til
malkningsenhed (AME) fra Fullwood. malkekarussel fra Westfalia.

Figur 5.12.  Eksempel pa datadisplay til indtast- Figur 5.13.  Displays ved malkepladser fra West-
ning og aflaesning i malkestald fra falia er kun til aflaesning af data. Ind-
Strangko. tastninger er ikke muligt.

Placeringen og muligheden for aflaesning samt indtastning af data ved displays varierede,
men kunne generelt benyttes til handlinger i forbindelse med malkningen, som eksempel-
vis frasortering af meelk eller flytninger af keer mellem grupper (styring af separationsen-
heder).

Enkelte firmaer tilbyder ogsa en handterminal. Kun en enkelt landmand havde investeret i
en sadan - se figur 5.14.
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Figur 5.14.  Eksempel pa handterminal fra Westfa- Figur 5.15.  Alproprocessor fra Delaval.
lia, mal ca. 10x15 cm.

Delavals brugere var meget tilfredse med at benytte Alproprocessoren (se figur 5.15), hvor
de hurtigere kunne "bladre” mellem oplysninger om enkeltdyr i forhold til mere tidskree-
vende opslag pa pc.

Indtastning af data foregik for 24 % af besaetningerne en enkelt gang om dagen, mens 58
% af landmaendenes indtastede data flere gange dagligt. 18 % indtastede data ugentligt.

Generelt foregik indtastning efter behov. Det vil sige ved handelser i besaetningen som
keelvninger, goldninger, insemineringer m.m. blev data indtastet ved forstkommende lej-
lighed.

Antallet af daglige indtastninger kunne umiddelbart forventes at stige med besaetnings-
storrelsen. Som det kan ses pa figur 5.16, er det ikke altid tilfeeldet. Mindst halvdelen af
landmaendene tastede flere gange om dagen uanset besaetningsstorrelse.

Ugentlige tastninger forekommer overvejende ved beseetningsstarrelser pa under 150
koer, mens de slet ikke forekommer ved besaetningssterrelser over 150 kger.
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Figur 5.16.  Indtastninger i HM-programmer fordelt pa besaetningssterrelse.

5.3.4 Ekstern dataudveksling, kommunikation med Kvaegdatabasen
Der er fabrikatspecifikke forskelle pa, hvordan samt hvor vidt data fra HM-programmer
kan udveksles med Dyreregistrering/Kveegdatabasen.

Blandt bessetningerne i denne undersggelse benyttede 43 % af besaetningerne sig af et
HM-program, som udelukkende benyttedes til behandling af interne data. Pa resten af
beseetningerne (57 %) var det udover HM-programmet yderligere valgt at investere i et
supplerende program, som for eksempel Uniform Prof. eller et tillaegsmodul, for eksempel
Alpro Link, oftest med det formal at kunne kommunikere eksternt med Kveegdatabasen.

Fra enkelte firmaer, for eksempel Lely, tilbydes en import af dyredata fra Kvaegdatabasen
ved opstart af HM-programmet. Denne "opstartsimport” af data kan vaere kompliceret og
foretages oftest af en tekniker fra firmaet.

Udveksling af data med Kveegdatabasen blev efterspurgt af de interviewede landmaend,
som ikke i gjeblikket havde denne mulighed. En del landmaend havde overvejet keb af et
supplerende program, men fandt det umiddelbart for omkostningsfyldt at have to HM-
programmer.

En integreret udveksling af eksterne data, via keb af et tilleegsmodul til landmandens al-
lerede installerede HM-program blev umiddelbart betragtet som den bedste (og billigste)
lesning. Det er dog forskelligt, hvilke lasninger de enkelte firmaer tilbyder (se Markeds-
oversigt).

Selvom en del landmeend efterlyste (bedre) muligheder for udveksling af data mellem HM-
programmet og Dyreregistrering/Kveegdatabase var der dog ogsa enkelte, der udtrykte
bekymring for virusfare ved at abne op for kommunikation til og fra bedriftens pc. Hvis
bedriftens pc ikke blev benyttet til andre formal end dataudveksling, for eksempel generel
surfing pa internettet, kan forbindelsen til Kvaegdatabasen betragtes som en “sikker linje”
med minimal risiko for virusangreb.
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5.4 Tilfredshed

Den generelle tilfredshed med HM-programmerne til styring af besaetningen blev vurderet
af landmaendene (se figur 5.17).

5
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8 35
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1 4
0,5
0
Alpro Fusion T4C (Lely) Saturnus Strangkofarm Uniform Dairyplan
Windows  Crystal 1,40 (SAC) control Il Professionel Cc21
6,50 (Fullwood) (Strangko) (Uniform) (Westfalia)
(DeLaval)
Program

Figur 5.17. Landmaendenes tilfredshed med programmerne (1=meget utilfreds til 5=meget tilfreds).

Resultatet af vurderingerne bley, at landmaendene generelt var middel til meget tilfredse
med deres valg af program. Flere naevnte, at de ikke havde prgvet andre programmer og
derfor ikke havde noget reelt sammenligningsgrundlag. Ikke desto mindre tyder ovensta-
ende resultat pa, at HM-programmerne generelt fungerer godt pa bedrifterne. Saledes
ville 91 % af landmeendene investere i det samme program en gang til, hvis handelen
kunne/skulle gores om.

5.5 gvrige kommentarer

De interviewede landmaend folte generelt, at HM-programmet havde givet dem mere
overblik over deres beseetning og bedre mulighed for at udpege problemkger.

Selvom de fleste landmaend havde sendret system fra bindestald til lgsdrift og samtidig
havde gget antallet af arskeer, mente landmaendene, at de havde bevaret et godt overblik
over enkeltdyr, som til dels kunne tilskrives HM-programmet.

Enkelte neevnte endog, at HM-programmet havde medvirket til produktionsmaessige for-
bedringer som forbedret reproduktion, sundhed samt kontrol over celletalskaer.

Generelt fandt landmeaendene det vanskeligt at skelne imellem, om forbedringerne pri-
meert skyldes de andrede staldforhold eller kunne tilskrives brug af HM-programmet.

Herd Managementprogrammer 30



5.5.1 Kommunikation med Kvaegdatabasen
Et gennemgaende tema bade ved firmapreesentationer og ved bessetningsbesgg var im-
port/eksport af data til og fra Dyreregistrering/Kvaegdatabase.

Registreringsbehov i flere typer af HM-programmer og/eller papirindsendelse er en kilde til
frustration for landmeaendene. Udsigt til dette “dobbeltarbejde” betyder, at HM-program-
mets muligheder for kontrol af reproduktion og sygdomsopggrelser kun delvist eller ofte
ikke anvendes, selvom det er en del af den kebte programpakke.

Dataudveksling mellem HM-program og Dyreregistrering/Kvaegdatabase gnskedes af 26 %
af landmaendene forbedret og/eller var i nogle tilfaelde slet ikke muligt.

Der kan veere flere forskellige arsager til, at kommunikationen mellem HM-programmerne
og Dyreregistrering/Kvaegdatabase ikke fungerer.

Forklaringerne peger dog oftest i retning af, at formaterne af de filtyper, som udveksles
mellem HM-programmer og Dyreregistrering, ikke er standardiserede.

Den eksterne kommunikation mellem HM-programmer og Dyreregistrering/Kveegdatabase
kan saledes ikke forega uden problemer, for en ensretning af disse filtyper er foregaet. Se
bilag F for nsermere omtale af de specifikke krav til filformater, som de er formuleret af
Dansk Kveeg.

Enkelte firmaer har programmer, der pa nuvaerende tidspunkt kan opfylde en del af forud-
seetningerne for ekstern kommunikation med Dyreregistrering/Kveegdatabase, mens andre
arbejder pa at finde en brugbar lgsning.

Der kan laeses om de enkelte programmers muligheder for ekstern kommunikation i mar-
kedsoversigten.
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5.6 Overblik over tilfredshedskarakterer

| tabel 5.9 ses en oversigt over gennemsnittene af de veegtede tilfredshedskarakterer, som

de er tilkendegivet af de landmeaend, der til dagligt benytter HM-programmerne.

Tabel 5.9.  Tilfredshedskarakterer fra interviewundersagelse blandt landmaend.

Vagtning Alpro Fusion TAC Saturnus Strangkofarm Uniform Dairyplan
Windows Crystal Time for Control Il Professionel C21
6.40* version Cows Management-
1.40 system

(Delaval) (Fullwood) (LELY) (SAC) (Strangko) (Uniform) (Westfalia)
Efteruddannelse/introduktion
til nye opdateringer — kvalitet 5 % 2 4 4 4,7 3,5 4 4,2
Manual — brugervenlighed 10 % 3,5 2,5 3 3,5 3,5 4 3,2
Hotline — kvalitet 10 % 4,4 4,8 4 4 4,3 4,4 5
Service - tilfredshed 10 % 4,8 3,5 3,6 3,8 3,9 4,7 5
Dataudveksling med Dyreregi-
strering/Kvaegdatabase
— tilfredshed 20 % 3,7 *x *x *x i 4,2 *x
Opsatning af egne udskrifter
— sveerhedsgrad 5 % 4,7 3,5 3,9 4 rkx 5 3,5
Skaermvisninger — anvendelighed 10 % 4 3,8 4 4,5 4,5 4 4,7
Navigation i programmet —
brugervenlighed 10 % 4,2 3,8 4,2 4,4 4 4 4,5
Programs egnethed til daglig
styring af besaetningen
— tilfredshed 5% 4,2 4 4,2 4,3 4,4 4,5 4,3
Generel tilfredshed med program 15 % 4 4,1 3.4 4 4 4,5 4,7
Tilfredshed vaegtet gennemsnit 3,98 3,37 3},313) 3,63 3,52 4,3 3,94

Veerdi 1=meget utilfreds til 5=meget tilfreds.

* Bemeaerk at denne version af DelLavals program er aldre end den version, der er testet af radgiver og som

indgar i markedsoversigten.

**Dataudveksling enten ikke muligt eller kun muligt ved hjeelp af installation af et ekstra HM-program (for ek-
sempel Uniform). Derfor ikke medtaget i denne opgerelse.
***Data ikke medtaget, da gennemsnit ikke er muligt at beregne ud fra én landmands udsagn.

5.6.1 Firmakommentarer til resultater af interviewundersggelsen
De involverede firmaer har haft lejlighed til at kommentere deres resultater fra inter-

viewunderggelsen.

Uniforms kommentarer (uredigeret)
* De interviewede besaetninger har i gennemsnit 219 keoer, UNIFORM-systemet bruges dog
generelt i besaetninger med 100 koer og flere.
e Alle versioner af programmet har komplet dataudveksling med den centrale Kvaegdata-
base, det vil sige, at programmet bade kan registrere til Kvaegdatabasen og kan hente

data fra Kvaegdatabasen.

e Der forberedes en handterminal og et TMR-foderberegning til programmet, som vil veere

feerdige i efteraret.
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Westfalias kommentarer (uredigeret)

e Pa det tidspunkt FarmTesten blev afholdt, var WestfaliaSurges Dataudvekslings program
stadigveek under test.

* Programmet er nu frigivet og kan udveksle data fra og til Kvaegdatabasen. Programmet
er et modul, som kan kebes saerskilt til DairyPlan C21 version 5.2 programmet.
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6. Diskussion og anbefalinger

| tabel 6.1 ses en samlet oversigt over resultaterne af henholdsvis radgiver- og interviewun-
dersggelse.

Tabel 6.1.  Resultater af radgivertest samt af interview blandt landmaend.

Radgivertest Interview  Score Forslag til forbedringer/bemaerkninger

blandt ialt
landmaend

Uniform 4,7 4,3 9 + Hjeelpe-/s@gefunktion bgr forbedres.
Professionel + Direkte udveksling af data med procesudstyr
(Uniform) som kraftfoderautomater og maelkemalere er

ikke muligt, kraever supplerende program.

+ Godt program med god overskuelighed.
Alpro 4,4 4 8,4 =+ Hjeelpe-/s@gefunktion mangler.
Windows + Manualen er for omfattende og bar forenk-
6.50/6.40 les.
(Delaval) + Godt program med god overskuelighed.

+ Indberetning af data er let.
Dairyplan C21 4,3 3,9 8,2 =+ Hjeelpe-/s@gefunktion ber forbedres.
(Westfalia) + Programmet er let at anvende.

+ Der er mange muligheder i programmet.
Saturnus 4,6 3,6 8,2  + Hjeelpe-/sagefunktion mangler.
(SAC) + Ekstern dataudveksling som en integreret del

af programmet mangler.

+ Godt program med god overskuelighed.

+ Der er mange muligheder i programmet.
TAC 4,6 3,3 7.9 =+ Hjeelpe-/s@gefunktion bgr forbedres.
Time for Cows + Arbejde med grafik i programmet bgr for-
(LELY) enkles.

+ Ekstern dataudveksling som en integreret del

af programmet mangler.

+ Indberetning af data er let og ukompliceret.
Strangkofarm 4,4 3,5 7,9  + Hjeelpe-/sagefunktion mangler.
Control I + Mere enkel programopbygning ber tilstrae-
Managementsystem bes.
(Strangko) + Ekstern dataudveksling som en integreret del

af programmet mangler.

+ God brugermanual.
Fusion Crystal 3,6 3,4 7 + Oversaettelsen af programmet bgr forbedres.
version 1.40 + Hjeelpe-/s@gefunktion bgr forbedres.
(Fullwood) + Programmet bgr vaere mere overskueligt.

+ Ekstern dataudveksling som en integreret del
af programmet mangler.
+ Mange og gode standardudskrifter.
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6.1 Diskussion af resultater - radgivertest

Brugervenligheden af de syv HM-programmer blev i radgivertesten vurderet til at variere
fra under middel til over middel. Det samlede resultat af testen viste dog, at selvom ikke
alle programmer blev vurderet af rddgiver som 100 % brugervenlige (iseer pa grund af dar-
lige hjeelpefunktioner eller overseettelser), sa betod det vaegtede gennemsnit, at program-
merne generelt vurderedes som middel til gode at arbejde med.

For samtlige de testede HM-programmer vurderes det, at der er mulighed for forbedrin-
ger.

¢ Forbedrede hjaelpe-/segefunktioner, som er ngdvendige, hvis det gnskes at saette sig ind i
programmet pa egen hand.

e Bdde HM-program, manual og segefunktioner ber tilstraebes at veere korrekt oversat til
dansk.

e Manualen bgr veere i stand til at introducere til programmet pa en let og overskuelig
made, mens hjeelpe-/sagefunktionen bgr kunne afhjeelpe lebende problemstillinger
- ogsa efter leengere tids brug af programmet.

e Grafisk visning skaber overblik over storre samlinger af data og enskes derfor lettilgeen-
gelig at seette sig ind i.

6.2 Diskussion af resultater - interviewundersggelse

De interviewede landmaend var godt tilfredse med deres HM-programmer, som de gene-
relt vurderede egnede til at forbedre overblikket over besaetningen og give bedre mulig-
heder for udpegning af problemkger i deres besaetning.

Ofte udnyttede landmandene dog ikke alle HM-programmernes funktioner, som for ek-
sempel aktivitets- og sundhedsdata.

Det blev vurderet, at kendskabet og udbyttet af funktionerne i et allerede kebt HM-pro-
gram kan eges, hvis:

e HM-programmet er lettilgeengeligt og brugervenligt.

e HM-programmet er korrekt oversat til dansk.

e Det ikke er nedvendigt at taste data ind i mere end et enkelt program.

¢ Brugermanual og hjeelpefunktioner opfylder deres formal, som helst skulle veere at hjeel-
pe landmanden med at forsta og bruge sit program.

¢ Der kan foretages problemfri dataudveksling mellem HM-programmet og Kveegdataba-
sen (via Dyreregistrering).

¢ Firmaerne bgr veere opmaerksomme pa at informere grundigt om opdateringer, som ef-
ter kebet installeres pa den enkelte landmands pc. Hermed menes ngjagtigt tidspunkt
for opdatering samt betydning for landmandens fremtidige anvendelse af HM-program-
mets funktioner.
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6.3 Anbefalinger

6.3.1 Overvejelser inden keb
Hvis du som landmand overvejer at kebe et HM-program, eventuelt i forbindelse med in-
vestering i procesudstyr, ber du overveje felgende:

o Skriv dine krav til et HM-program ned. Diskuter dem eventuelt med din radgiver eller
kollegaer.

Udfyld eventuelt tjeklisten i bilag G.

Husk at programmet skal passe til dit system og dine behov for dataindsamling og bear-
bejdning.

Gennemga din tjekliste igen efter at have gennemlaest Markedsoversigten samt eventu-
elt talt med en seelger og kontroller, at dine gnsker kan opfyldes med det tilbudte HM-
program.

¢ Prisniveauet skal vurderes i forhold til dine opstillede krav til HM-programmets funktio-
nalitet og brugervenlighed.

¢ Fa lavet en skriftlig aftale med firmaerne om service og tidshorisont for eksempelvis lo-
vede opdateringer.

6.3.2 Valg af HM-program
Uniforms HM-program fik den hgjeste samlede karakter isaer pa grund af sin brugerven-
lige opsaetning samt sin evne til at udveksle data med Kveegdatabasen.

Det skal dog bemaerkes, at Uniforms program adskiller sig fra de andre seks HM-program-
mer pa det punkt, at firmaet er specialiseret i managementsystemer og ikke saelger proces-
udstyr.

Enten skal Uniforms program benyttes som "overbygningsprogram” i samarbejde med et
andet HM-program for eksempel fra SAC eller Strangko, der kan udveksle interne data
med staldens procesudstyr for eksempel fra maelkemalere, aktivitetsmalere og kraftfoder-
automater, ellers skal Uniforms program benyttes alene til sundhedsregistreringer, repro-
duktionsdata (manuelle indtastninger), samt kommunikation med Kvaegdatabasen.

Resten af HM-programmerne er alle bedemt til at ligge over middel, hvad angar bruger-
venlighed og kundernes tilfredshed.

To HM-programmer skiller sig dog ud, idet de begge saelger HM-programmer, der gor det
muligt at udveksle data med Kvaegdatabasen uden behov for investering i program num-
mer to.

Delavals eller Westfalias HM-program betragtes pa denne baggrund som de to bedste

keb. Begge programmer er brugervenlige, er i stand til at udveksle interne data med eget
procesudstyr og har en integreret dataudvekslingsfunktion.
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6.3.3 Brug af HM-program
Nar du har kebt, kan felgende rad hjeelpe dig til at f& mest muligt ud af dit HM-program:

¢ Beslut dig for, hvilke af programmets funktioner du kan bruge (og spare tid pa), og hvil-
ke du ikke kan bruge.

e Brug den tid det tager i starten pa at seette dig godt ind i programmets funktioner. Lav
eventuelt dine egne noter til opslagstavlen om komplicerede indtastninger eller saet
meerker i manualen, sa du og/eller dine medarbejdere hurtigt kan sla det op neeste gang,
der er behov for at udfere en tilsvarende handling i programmet.

e Hvis du ikke kan finde hjeelp til en indtastning i hverken manual eller hjeelpefunktion, sa
benyt dig af din mulighed for at fa hjeelp fra en tekniker pr. telefon.

o | tilfeelde af for eksempel lynnedslag, virusangreb eller tyveri er det vigtigt at have back-
up af besaetningens data placeret pa et sikkert sted. Backup er derfor vigtigt at fa sat i
system, sa du én til flere gange ugentligt far kopieret bessetningens data fra staldens pc
til en ekstern enhed (for eksempel til en pc inde i huset, en cd-rom eller en USB-nggle).

¢ De fleste firmaer tilbyder jeevnligt kurser, hvor det er muligt at blive mere fortrolig med

brug af HM-programmet samt at fa udvidet kendskab til programmernes mange mulig-
heder.
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Bilag A Radgivertest - skabelon

1. Skeermbilleder
Hvordan er opbygningen af skeermbilledet?

Er den anvendte skeermopbygning logisk og letoverskuelig?
a Ja O Delvis a Nej

Kan man lave sin egen skeermopsaetning?
a Ja 3 Delvis a Nej

Kommentar

Hvor let er det at lave sin egen skaermopsaetning?
O 1. Megetsveert O 2.Sveert O 3.Middel O 4.Let O 5. Meget let

Kommentar

Generel kommentar

Hvilket sprog er der anvendt pa skeermen?
O Dansk @O Hollandsk O Engelsk @O Blandet

Kan sproget aendres?
d Ja 3 Delvis O Nej

Hvor god er overseettelsen?
O 1. Megetdarlig O 2.Darlig O 3.Middel O 4.God O 5.Megetgod

Kommentar

2. Programmoduler - Navigation i programmet
Hvordan er det at finde rundt i programfanerne?
O 1.Megetsveert O 2.Sveert O 3.Middel O 4.Let O 5. Meget let

Kommentar

Hvordan kan jeg beveege mig rundt i programmet?
O Mus 0O Tastatur O Folde-udgardiner O Piletaster O Dobbeltklik O Andet

Hvordan er det at navigere rundt i programmet?
O 1. Megetsveert O 2. Sveert O 3.Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar

Hvad findes der af genvejstaster?

Hvordan er det at anvende genvejstasterne?
3 1. Megetsveert O 2. Sveert O 3.Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar
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3. Hjeelpefunktion
Findes der en hjaelpefunktion i programmet?
d Ja O Nej

Virker hjeelpefunktionen?
d Ja O Nej

Er hjeelpefunktionen oversat?
d Ja 3 Delvis O Nej

Hvor ngjagtig skal segeord angives for at hjaelpen virker?
O 1. Meget ngjagtig O 2. Ngjagtigt O 3. Middel O 4.Bredt O 5. Meget bredt

Kommentar

Hvordan er det at finde hjeelp til indberetning af en keelvning?
O 1. Meget sveert O 2. Sveert O 3. Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar

Hvordan er det at finde hjeelp til eendring af foderniveau?
O 1. Meget sveert O 2. Sveert O 3. Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar

Hvordan er det at finde hjeelp til opsaetning af egen udskrift af keer med hgj lednings-
evne?
O 1. Meget sveert 3 2. Sveert O 3. Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar

4. Brugermanual
Er der en brugermanual?
3 Ja O Delvis O Nej

Hvis ja, er brugermanual samme version som program?
3 Ja O Delvis O Nej

Er det i manualen muligt at finde hjeelp til ®ndring af foderniveau pa koniveau?
O Ja O Nej

Hvordan er det at finde hjeelp til opsaetning af fraseparering af kger?
O 1. Meget sveert O 2.Sveert O 3. Middel O 4. Let 3 5. Meget let

Kommentar

Hvordan er det at finde hjeelp til eendring af foderniveauet pa koniveau?
O 1. Meget sveert O 2. Sveert 3 3. Middel O 4. Let 3 5. Meget let

Kommentar

Hvordan er det at finde hjeelp til indberetning af optrapning af foder for gruppe af 1.
kalvs?
O 1. Meget sveert O 2. Sveert 3 3. Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar
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5. Indberetning af data
Hvordan er det at indberette data?
O 1. Meget sveert O 2. Sveert O 3. Middel O 4.Let O 5.Megetlet

Kommentar

Er det muligt at indberette en kaelvning pa en ko, der ikke er Igbet?
d Ja O Nej

Er det muligt at indberette en inseminering pa en ko, der er erkleeret dreegtig?
d Ja O Nej

Kan man indberette en dreegtighed til en ko uden Igbning?
a Ja 3O Nej

6. Hvordan er standardveaerdier/graensevaerdier indberettet?
O Foruddefinerede greenseveerdier fra firma

O Egne indtastede greensevaerdier

3 Ved ikke

O Andet

Hvor sveert er det at aendre pa indstillingerne?
O 1. Meget sveert O 2. Sveert O 3. Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar

7. Udskrifter/skaermvisning/grafik
Udskrives der faste udskrifter/faste visninger pa skeermen?
0 Ja O Nej

Kan der bestilles udskrifter til faste tidspunkter?
a Ja 3O Nej

Hvordan er det at bestille udskrifter?
O 1. Meget sveert O 2. Sveert O 3. Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar

Kan man opseette egne udskrifter?
a Ja O Nej

Hvordan er det at opseette egne udskrifter?
O 1. Meget sveert O 2. Sveert 3 3. Middel 3 4. Let O 5. Meget let

Kommentar

Er det muligt at redigere videre pa faste udskrifter?
a Ja O Delvis O Nej

Hvor overskuelige er udskrifterne?

O 1. Meget uoverskuelige O 2. uoverskuelige O 3. Middel O 4. Letoverskuelige

O 5. Meget let overskuelige

Kommentar
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Er der mulighed for grafisk visning?
d Ja O Nej

Kan man opseette egen grafik?
d Ja O Nej

Hvordan er det at anvende grafisk visning?
O 1.Megetsveert O 2.Sveert O 3.Middel O 4. Let

Kommentar

O 5. Meget let

Kan jeg finde en ko der afviger i ydelse?
d Ja O Delvis O Nej

Kan jeg finde en ko der afviger i foderoptagelse?
d Ja O Nej

Kan jeg finde en ko der afviger i aktivitet?
d Ja O Nej

8. Samlet vurdering af brugervenligheden

Hvor brugervenligt er programmet?

3 1. Sveert tilgeengeligt O 2. Under middel 3 3. Middel
3 5. Meget tilgeengeligt

Kommentar

O 4. Over Middel

Hvor tilgeengeligt er programmet for mig efter en praesentation og fem timers brug af

programmet?
3 1. Sveert tilgeengeligt O 2. under middel 3 3. Middel
3 5. Let Tilgeengeligt

Kommentar

O 4. Over Middel

Herd Managementprogrammer
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Bilag B Herd Management programmer. Spgrgeskema.
Landmand

Grunddata

CHR-nr:

Navn:

Adresse:

Postnr./by:

TIf. nr./mobil:

Dyreantal:

Staldtype: Keger: O Kvier: O Kalve: O

Bygningsar:

Malkesystem:

Udfodring: Stald: O3 Malkestald: a

Afgreesning  Ja: a Nej: O

Fabrikat: DelLaval O SAC O RMS O Lely O Strangko O
Fullwood O Westfalia O Uniform O Andet O

Grunddata besgg
Besggsdato:

Konsulent/interviewer:

1. Valg af program
a. Hvornar kebte du HM-programmet?

b. Hvorfor kgbte du HM-programmet (begrundelse for kab)?

2. Opstart
a. Har du modtaget instruktion fra leverander ved opstart?
0 Ja O Nej

Hvis ja, hvilken form for instruktion?
3 Kursus 3 Ved indkering i egen stald O Andet
Antal timer

b. Har du efterfelgende modtaget instruktion/Er du blevet tilbudt efteruddannelse af pro-
grammet efter opstart?

0 Ja O Nej

Hvis ja, hvor god var denne instruktion/efteruddannelse?

3 1. Megetdarlig 3 2. Darlig 3 3. Middel O 4.God O 5.Megetgod
c. Fulgte der en brugervejledning/manual med programmet?

0 Ja O Nej

Hvis ja, har du laest den?
0 Ja O Nej

Hvis ja, hvor brugervenlig er brugervejledningen/manualen?
3 1. Meget darlig 3 2. Darlig 3 3. Middel O 4.God O 5.Megetgod

Kommentar
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d. Har du mulighed for hotline?
0 Ja O Nej
Hvis ja, er der hotline i dagtimer eller 24 timer?

Hvis ja, hvad er prisen pa hotline?

Hvis ja, hvor god er hotline?
3 1. Megetdarlig 3 2.Darlig O 3.Middel O 4.God 3 5. Meget god

3. Service:
a. Har der veeret behov for service pa HM-systemet?
d Ja O Nej

Hvis ja, hvorfor har der vaeret behov for service?
O Tekniske fejl O Brugerfejl O Opdatering af program O Andet

Hvis ja, hvor tilfreds er du med den service, der er ydet pa anleegget?

3 1. Meget utilfreds O 2. Utilfreds O 3. Middel O 4.Tilfreds O 5. Meget tilfreds

4. Anvendelsesomrader
a. Hvad indeholder programpakken?

b. Hvilken/hvilke dyretype/dyretyper anvendes HM-programmerne til?
O Lakterende keer O Nykeelvere O Goldkger O Kvier O Andet

c. Hvilke dele af programmet bruger du/Hvilke malinger anvender du?
O Foderdata O Ma=lkedata O Reproduktionsdata (O Aktivitetsdata O Sundhedsdata
O Andet

d. Hvorfor bruger du ikke de gvrige dele?
Kommentar

e. Hvor meget bruger du programmet (taster data)?
O Flere gange dagligt O Dagligt O Ugentligt O Manedligt 3 Aldrig

Kommentar

5. Data

a. Hvor ofte afleeses data fra dyrene til HM-programmet?
O Kontinuerligt O Ved malkning O Oftere
Kommentar

b. Hvordan overfgres data?

O Rullende overfarsel (én antenne, der aflaeser hele tiden)

O Enkeltdata overforsel (ringantenne/gennemgangsantenne)
O Andet

. Har der veeret problemer med overforsel af data fra dyr til program?
0 Ja O Nej

Hvis ja, hvilke problemer?
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d. Hvor mange antenner er der placeret i stalden?
a1 a2 a 3 O 4 O Andet

e. Hvor er antennerne placeret?
O Malkestald O Foderstationer O Tveergange O Midtistalden O Andet

f. Hvor kan data vises/aflaeses?
O Pc O Handterminal O Display pa malkepladser O Andet

g. Hvilke systemer er der opkobling til?
O Aktivitetsmalere O Kraftfoderautomater O Fuldfoderblander O Andet

6. Greenseveerdier/parameter:

a. Hvordan er standard graenseveerdierne defineret?
O Foruddefinerede greenseveerdier fra firma

O Egne indtastede greenseveerdier

O Ved ikke O Andet

b. Er der foretaget aendringer/tilpasninger/justeringer i standardopsaetningen?
d Ja O Nej

Hvis ja, hvem har lavet a&endringerne?
Hvis ja, hvilke?

Hvis ja, vis/lbedem sveerhedsgraden ved sendringer/tilpasninger/justeringer:
O 1. Megetsveert O 2. Sveert 3 3. Middel O 4. Let 3O 5. Meget let

7. Overforsel af data

a. Er der mulighed for at overfere data til andre programmer eller hente data fra andre
programmer (eksempelvis fra Dyreregistrering)?

3 Ja, overforsel O Ja, hente data O Ja, bade overforsel og hente data

O Nej O Ved ikke

Hvis ja, med hvilke programmer?

b. Bruger du at overfore eller hente data?
3 Ja, overforsel O Ja, hente data O Ja, bade overforsel og hente data
O Nej (hvis nej ga til spargsmal 8)

Hvis ja, med hvilke programmer?

¢. Hvor ofte sker overforslen?
O Flere gange dagligt O En gang dagligt 3O Engang om ugen
O En gang om maneden (O Andet

d. Er der data, som skal indtastes dobbelt?
d Ja O Nej 3 Ved ikke

Hvis ja, hvilke data?

e. Hvor tilfreds er du med overfarslen af data til andre programmer
3 1. Meget utilfreds O 2. Utilfreds a 3. Middel a 4. Tilfreds
3 5. Meget tilfreds

Navn pa programmerne
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8. Skaermvisning:
a. Hvordan praesenteres data pa din skeerm?
O Koniveau O Gruppeniveau [ Besaetningsniveau O Andet

b. Hvilke skeermvisninger bruger du?(skriv valgmuligheder)

¢. Hvorfor bruger du ikke de gvrige skaermvisninger?

d. Har du selv veeret inde og lave udskrifter?
a Ja O Nej
Hvis ja, hvilke?

Hvis ja, hvor sveert var det?
O 1. Megetsveert O 2. Sveert O 3. Middel O 4. Let O 5. Meget let

Kommentar

e. Hvor ofte ser du pa skeermvisningerne?
O Dagligt O Ugentligt O Oftere O Aldrig O Andet
f. Hvor meget tid bruger du dagligt pa HM-programmet (indtastning samt udskrifter)?

g. Skriver du skaermvisningerne ud?
0 Ja O Nej 3 Ja, men kun enkelte

Hvis ja/ja, kun enkelte, hvilke udskrives?

h. Udskrives skaermvisningerne automatisk?

0 Ja O Nej 3 Ja, men kun enkelte
Hvis ja, hvilke udskrives?
Hvis ja, hvornar

i. Hvor brugbare er skaermvisningerne fra HM-programmet?
O 1. Meget darlige O 2.Darlige O 3.Middel O 4.Gode O 5. Meget gode

9. Opdateringer
a. Bliver du holdt orienteret om Igbende opdateringer af programmet af firmaet?
a Ja O Nej

Hvis ja, hvordan:
O Nyhedsbrev O Mail O Brugergrupper O Kurser O Andet

b. Har du faet opdateret HM-programmet efter installering/faet ny version?
a Ja O Nej

Hvis ja, hvor godt bliver du informeret om den nye versions indhold?

O 1. Meget darligt O 2. Darligt O 3. Middel 3O 4. Godt 3 5. Meget godt

10. Brugervenlighed
a. Hvor stor andel af HM-programmet bruger du (evt. et geet)?
01.020% O 2.21-40 % O 3.41-60 % O 4.61-80% O 5.81-100 %

b. Hvor let er det at finde rundt i programmet?
O 1. Megetsveert O 2. Sveert O 3. Middel O 4. Let 3 5. Meget let
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11. Effekt af brug:
a. Har HM-programmet givet dig et storre overblik over besaetningen?
d Ja O Nej 3O Ved ikke

Kommentar

b. Bruger du mere/mindre tid pr. ko efter installering af HM-programmet?
O 1. Meget meretid O 2. Mere tid O 3.Ueendrettid O 4. Mindre tid
O 5. Meget mindre tid

Kommentar

c¢. Har du opnaet produktionsmeessige forbedringer pga. HM-programmerne?
a Ja O Nej O Ved ikke

Kommentar

d. Hvor sveert/nemt er det vha. programmet at finde kger, som afviger fra normalen?
O 1. Megetsveert O 2.Sveert O 3. Middel O 4.Let O 5.Megetlet

e Hvor godt er programmet som hjeelp i styring af besaetningen?

O 1. Meget darligt O 2.Darligt O 3. Middel O 4.Godt O 5. Meget godt

f. Hvor mange fejl oplever du pa HM-programmet i fom aktivitetsdata, (hvor stabilt er pro-
grammet)?

3 1.81-100 % 0 2.61-80% O 3.41-60 % O 4.21-40% O 5.0-20 %

Kommentar

g. Oplever du at programmet fryser/gar ned?
3 Ja, dagligt 3 Ja, ugentligt O Nej

Hvis ja, hvor lang tid gar der, for programmet kerer igen?

12. Generel tilfredshed:
a. Hvilke fordele er der ved HM-programmet?

b. Hvilke ulemper er der ved HM-programmet?

¢. Hvor tilfreds er du med HM-programmet/fungerer programmet tilfredssstillende?
O 1. Meget utilfreds O 2. Utilfreds O 3. Middel O 4.Tilfreds O 5. Meget tilfreds

d. Vurderer du, at HM-programmet er en god investering?
a Ja O Nej O Ved ikke
Kommentar

e. Ville du kebe igen med dine nuvaerende erfaringer?
a Ja O Nej O Ved ikke
Kommentar

f. Hvilke ting kan forbedres evt. suppleres ved fremtidig udvikling af programmerne?
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13. Radgiver vurdering
a. Vurdering af landmandens indsigt i teknik samt brug af programmet, hvor meget af
programmet bruges?

b. Hvilken type bruger er landmanden?
O 1. Nybegynder O 2.Lidtevet O 3.Middel O 4.Nogetovet O 5. Superbruger

Kommentar

14. Kommentarer i gvrigt
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Bilag C Forklaring til kategorierne i den efterfolgende
oversigt over resultatet af radgivertest

Tekst pa oversigten

1. Skeerm og sprog

1a. Skeermbillede

1b. Logisk skeermopbygning?

1c. Skeermopsaetning muligt?

1d. Egen skeermopsaetning - vurdering

1e. Generel kommentar til skeerm
1f. Sprog

1g. Z£ndring af sprog
1h. Oversaettelse

2. Programmoduler
2a. Navigation - vurdering

2b. Redskaber

2c. Brugervenlighed - vurdering

2d. Genvejstaster

2.e Anvendelse af genvejstaster - vurde-
ring

3. Hjeelpefunktion

3a. Hjeelpefunktion

3b. Virker hjeelpefunktionen?

3c. Overseettelse

3d. Segeord - vurdering

3e. Indberetn. af keelvning - vurdering

3f. £Andring af foderniveau - vurdering

3g. Ledningsevne — vurdering

Herd Managementprogrammer

Forklaring

Angiver, hvordan skeermbilledet er opbygget.
Angiver, om skeermbilledet bliver opfattet logisk
og overskueligt.

Angiver, om der er muligt at lave sin egen opseet-
ning.

Bedgmmelse af, hvordan er det at lave sin egen
skaermopseetning, (Meget sveert (1) — Meget let
(5)).

Der er givet en kommentar til forstehandsindtryk-
ket af skeermopsaetningen.

Angiver, hvilket sprog der er anvendt pa skeermen.
Angiver, om det er muligt at eendre sproget.
Bedgmmelse af, hvor godt oversaettelsen af pro-
grammet er foretaget, (Meget darligt (1) - Meget
godt (5)).

Bedommelse af, hvordan det er at finde rundt i
programmerne, (Meget sveert (1) — Meget let (5)).
Hvad kan bruges til at navigere rundt i program-
met (eks. mus/piletaster).

Bedommelse af, hvordan det er at finde rundt i
programmet, (Meget sveert (1) — Meget let (5)).
Angiver, hvilke genvejstaster der kan benyttes i
programmet.

Bedommelse af hvordan det er at anvende genvej-
staster, (Meget sveert (1) — Meget let (5)).

Angiver, om der i programmet er et on-line hjael-
pesystem.

Angiver, om hjeelpefunktionen virker.

Angiver, hvordan hjeelpefunktionen er oversat.
Angiver brugervenligheden af segefunktionen,
(Meget darlig (1) — Meget god (5)).

Angiver, hvordan det er at finde hjeelp til indbe-
retning af keaelvning.

Angiver, hvordan der er at finde hjeelp til @&endring
af foderniveau.

Viser, hvordan det er at finde hjeelp til at finde
koer med hgj ledningsevne.
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Tekst pa oversigten
4. Brugermanual
4a. Brugermanual
4b. Version

4c. Foderniveau

4d. Fraseparering af keaer - vurdering

4e. Foderniveau - vurdering

4f. Optrapning - vurdering

5. Indberetning af data
5a. Indberetning generelt - vurdering

5b. Fejlindberetning - keelvning
5c¢. Fejlindberetning - inseminering

5d. Fejl indberetning - draegtighed

6. Standardveerdier/Graensevaerdier
6a. Indberetning

6b. Egen indberetning - vurdering

7. Udskrifter/Skaermvisning/grafik
7a. Udskrifter

7b. Faste udskriftstidspunkter

7c. Udskriftsbestilling - vurdering

7d. Egne udskrifter
7e. Egne udskrifter - vurdering
7f. Redigering af faste udskrifter

7g. Overskuelighed - vurdering

Herd Managementprogrammer

Forklaring

Angiver, om der findes en brugermanual.

Er brugermanualen samme version som program-
met?

Angiver, om det er muligt at finde hjeelp i bruger-
manual til e&ndring af foderniveau pa koniveau.
Bedgmmelse af, hvordan det er at finde hjeelp i
brugermanual til opsaetning af fraseparering af
koer, (Meget sveert (1) - Meget let (5)).
Bedemmelse af, hvordan det er at finde hjeelp i
brugermanual til opseetning af foderniveau pa
koer, (Meget sveert (1) — Meget let (5)).
Bedgmmelse af, hvordan det er at finde hjeelp i
brugermanual til optrapning af foder for 1. kalv-
skoer, (Meget sveert (1) — Meget let (5))

Bedommelse af, hvordan det er at indberette data
i programmet ,(Meget sveert (1) — Meget let (5)).
Angiver, om det er muligt at indberette keelvning
pa en ko, der ikke er Igbet.

Angiver, om det er muligt at indberette insemine-
ring pa en ko, der er erkleeret draegtig.

Angiver, om det er muligt at indberette dreegtig-
hed pa en ko, der ikke er lgbet.

Angiver, hvem der indberetter standard- og green-
seveerdier i programmet, (firma/bruger).
Bedgmmelse af, hvordan det er at eendre indbe-
retninger af standard- og graensevaerdier i pro-
grammet, (Meget sveert (1) — Meget let (5))

Angiver, om det er muligt at udskrive visninger di-
rekte fra skaermen.

Angiver, om der kan bestilles udskrifter til faste
tidspunkter.

Bedegmmelse af, hvordan det er at bestille udskrif-
ter til faste tidspunkter, (Meget sveert (1) — Meget
let (5)).

Angiver, om det er muligt at sammensaette egne
udskrifter.

Bedgmmelse af, hvordan det er at sammensaette
egne udskrifter.

Angiver, om det er muligt at redigere videre pa
faste udskrifter.

Bedommelse af udskrifternes overskuelighed,
(Meget sveert overskuelige (1) - Meget let over-
skuelige (5)).
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Tekst pa oversigten

7h. Grafisk visning
7i. Egen grafik

7j. Opsaetning af egen grafik
- vurdering

7k. Ydelsesafvigelser
71. Foderoptagelse

7m. Aktivitet

8. Samlet vurdering
8a. Brugervenlighed program — vurde-
ring

Herd Managementprogrammer

Forklaring

Angiver, om der kan vises grafik i programmet.
Angiver, om der er mulighed for at opsaette egen
grafik pa udskrifter.

Bedemmelse af, hvordan det er at opsaette egen
grafik pa udskrifter, (Meget sveert (1) - Meget let
(5)).

Angiver om det er muligt at opsaette en udskrift,
der udpeger kaer, der afviger i ydelse.

Angiver om det er muligt at opsaette en udskrift,
der udpeger koer, der afviger i foderoptagelse.
Angiver om det er muligt at opsaette en udskrift,
der udpeger koer, der afviger i aktivitet.

Bedommelse af, hvordan brugervenligheden af
programmet opfattes efter demonstration og fem
timers brug af programmet:

(Meget darlig (1)/ Under middel (2)/ Middel (3)/
God (4)/ Meget god (5)).
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Bilag D Resultater af radgivertest

DelLaval/
Alpro Windows 6.50

Fullwood/
Fusion Crystal version 1.40

Lely/
T4C (Time for Cows)

S.A. Christensen/
Saturnus

Strangko/
Strangkofarm Control Il
Managementsystem

Uniform Agri/
Uniform Professionel

Westfalia Surge/
Dairyplan C-21

1. Skeerm og sprog

1la. Skeermbillede

Centralt skeermbillede, "Dyr, der
kreever opmaerksomhed”. |
toppen menu med valg af em-
ner. | venstre side mulighed for
valg af udskrifter

Menubjaelke gverst, derngest en
linje, der viser det aktuelle dyr.
Nedenfor faneblade med valg-
muligheder. Nederst er der et
navigationsfelt med bladre og
sggefunktion

Windows skeermbillede med
faner i toppen og i venstre side.
Ved klik pa& fanerne kan der
flyttes rundt i programmet.

Skeermbilledet er opbygget i fire
omrader. Menubjeelke, Dy-
reoplysninger, Aktivitetsbjeelke
og nederst ti faner med data

Opbygget af flere sma under-
programmer, samt et hovedvin-
due "malkekvaeg”. Underpro-
grammerne anvendes ved op-
seetning af programmet.

Hovedmenu i venstre side af
skaermen. Overordnede sy-
stemindstillinger i topmenubjael-
ke

Windows billede med me-
nubjeelke foroven. | venstre side
er der Menupunkter med dagli-
ge arbejdsomrader

1b. Logisk skeermopbygning?

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

1c. Skaermopseetning muligt?

Ja

Ja

Delvist

Kommentar til 1c.

Nej
*

Der kan laves flere niveauer,
hvor forskellige personer har
adgang til forskellige data

Nej
*

Nej
*

Nej
*

Man kan aendre og tilveelge
flere data under programind-
stillinger

Skeermopseetning er vanskelig
at foretage og kreever stort
overblik

1d. Egen skaermopseetning

Let (4)

Let (4)

Sveert (2)
*

Kommentar til 1d.

Let at lave sin egen opsaetning
af sprog og vaegtenheder

1le. Generel kommentar til

Mange oplysninger pa startsi-

God overskuelighed

Startsiden er let overskuelig.

Mange oplysninger pa ind-

Opseetningen ligner meget et

God overskuelighed

Umiddelbart er det let at ga til

skaerm den, men det er let overskueligt gangssiden DOS-program. programmet

1f. Sprog Dansk Dansk/engelsk Dansk Dansk Dansk Dansk Dansk
1g. Andring af sprog Ja Ja Nej Nej Ja Ja Ja
1h. Overseettelse Meget godt (5) Darligt (2) Meget godt (5) Meget godt (5) Meget godt (5) Godt (4) Godt (4)

Kommentar til 1h.

Ingen overseettelsesfejl fundet

Der er mange meningsforstyr-
rende fejloverseaettelser. Der er
0gsa mange uoversatte ord og
vendinger

Ingen overseettelsesfejl fundet.

Ingen overseettelsesfejl fundet

Ingen overseettelsesfejl fundet

God overseettelse pa skaermen.
Ikke alt er oversat pa udskrifter
og i hjeelpefunktion

Pa skeermen og i menuerne er
overseaettelsen god. Nogle ste-
der er der dog tysk tekst. Isaer
inden for sundhed.

2. Programmoduler

2a. Navigation — vurdering

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Kommentar til 2a.

Gode faneoverskrifter — lette at
veelge

Gode faneoverskrifter — lette at
veelge. Hurtigt at skifte fra ud-
skrifter til visning af detailoplys-
ninger.

Gode faneoverskrifter — lette at
veelge.

Programfaner let overskuelige
og med gode forklarende tek-
ster.

Man skal starte de enkelte
programmoduler ved at klikke
pa deres eget ikon

Let ved tryk med musen.

Programfaner i startbilledet
giver en god oversigt over mo-
dulerne.

2b. Redskaber

Med musen

Med musen

Med musen

Med musen

Med musen

Med musen

Med musen

2c. Brugervenlighed — vurdering

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Kommentar til 2c.

Valg kan foretages direkte fra
skeermen, der viser dyr, man
skal veere opmaerksomme pa.

Man skal veelge med musen pa
den gnskede fane.

Fanerne veelges ved tryk med
musen. Der kan vaelges beseet-
ning, grupper eller dyr.

Veelg dyrenummer og veelg
fanen.

Man skal veelge den gnskede
fane i programmodulerne ved
hjeelp af musen

Man skal pege med musen pa
det gnskede hovedmenupunkt
og Klikke.

Man skal klikke med musen og
veelge fra liste. Tekster deekker
godt over valgmuligheden

2d. Genvejstaster Ingen F1-F12, Esc Ingen Ingen Ingen Ingen Ingen
2e. Anvendelse af genvejstaster * Middel (3) * * * * *
Kommentar til 2e. * F1 og Esc er logiske at anven- * * * * *
de, de andre er sveere at huske.
3. Hjeelpefunktion
3a. Hjeelpefunktion Nej Ja Ja Nej Nej Ja Ja
3h. Virker hjeelpefunktionen? * Ja Ja * * Ja Ja
3c. Overseettelse * Delvist Ja * * Delvist Delvist
3d. Sggeord — vurdering * Middel (3) Darlig (2) * * Middel (3) Darlig (2)
Kommentar til 3d. * Nogle sggeord skal veere pa Generel hjeelp til den aktuelle * * Sggefunktion i hjeelp ikke over- Hjeelpen er generel. System
engelsk andre pa dansk, svare- | side. Den giver en beskrivelse sat. Klikker man sig frem i dia- information uden mulighed for
ne er delvist p& dansk. af siden, der er ikke en sgge- logen, er der ingen problemer. at sgge pa ord.
funktion
3e. Indberetning af keelvning * Sveert (2) Middel (3) * * Let (4) *
Kommentar til 3e. * Sggeord er en blanding af Hjeelpen er tilpasset en side, * * Man kan klikke sig frem med *
dansk og engelsk der kan ikke sgges fire museklik
3f. Andring af foderniveau * Sveert (2) Middel (3) * * Let (4) *
Kommentar til 3f. * Sggeord er en blanding af Hjeelpen er tilpasset en side, * * Man kan klikke sig frem med *
dansk og engelsk der kan ikke sgges fire museklik
39. Ledningsevne — vurdering * Sveert (2) Middel (3) * * Sveert (2) *
Kommentar til 3g. * Sggeord er en blanding af Hjeelpen er tilpasset en side, * * * *
dansk og engelsk der kan ikke sgges
4. Brugermanual
4a. Brugermanual Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja
4b. Version Ja Ja * Ja Ja Ja Ja
4c. Foderniveau Ja Ja * Ja Ja Ja Ja
4d. Fraseparering af kger Sveert (2) Middel (3) * Let (4) Sveert (2) Sveert (2) Sveert (2)
Kommentar til 4d. Ikke nogen god og enkel forkla- | Ikke nogen god og enkel forkla- * * Man kan separere kger i forbin- * *
ring ring. Der skal laeses fire sider delse med kaelvningen. Hvor
for at finde svaret man kan separere meelken et
fast antal gange
4e. Foderniveau — vurdering Sveert (2) Middel (3) * Let (4) Let (4) Middel (3) Let (4)
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Kommentar til 4e.

Ikke nogen god og enkel forkla-
ring

Der er ikke nogen direkte vej-
ledning til emnet

*

Udfarligt beskrevet i vejlednin-
gen

*

Udfarligt beskrevet i manualen

4f. Optrapning — vurdering

Middel (3)

Sveert (2)

*

Sveert (2)

Middel (3)

Let (4)

Middel (3)

Kommentar 4f.

Ikke nogen god og enkel forkla-
ring

Der er ingen vejledning til em-
net

Der er ingen manual.

Kraever gruppeindstillinger

God vejledning - ikke for udfar-
lig, men letforstaelig

Der kan kun anvendes gruppe-
optrapning, hvis der er valgt at
bruge grupper.

Der findes en god beskrivelse i
manualen

5. Indberetning af data

5a. Indberetning — vurdering Let (4) Middel (3) Let (4) Middel (3) Middel (3) Let (4) Let (4)

Kommentar til 5a. * * Data indberettes i faner gard og | Man skal kende programmet for | Data indberettes i kokalender i P& koniveau er det let at indbe- *
den aktuelle type data. at finde det let programmodulet "Meelkekveeg” rette alle former for data.

5b. Fejlindberetning — kaelvning Nej Ja Ja Nej Nej Ja Ja

5c. Fejlindberetning, inseminer. Nej Ja Nej Nej Nej Ja Ja

5d. Fejlindberetning, dreegtigh. Nej Ja Nej Nej Nej Ja Ja

6. Standardveerdier/graenseveerdier

6a. Indberetning

Foruddefinerede graenseveerdi-
er fra firma

Foruddefinerede graensevaerdi-
er fra firma

Foruddefinerede graensevaerdi-
er fra firma

Foruddefinerede graenseveerdi-
er fra firma

Foruddefinerede graensevaerdi-
er fra firma

Foruddefinerede graenseveerdi-
er fra firma + Egne indtastede
greenseveerdier

Foruddefinerede graensevaerdi-
er fra firma

6b. Egen indberetning

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Let (4)

Middel (3)

Let (4)

Let (4)

Kommentar til 6b.

Opséettes i programmet

Opseettes i programmet

Opséettes i programmet

Opseettes i programmet

Opséettes i programmet

Opseettes i programmet

Opseettes i programmet

7. Udskrifter/skaermvisning/grafik

7a. Udskrifter Nej Nej Nej Nej Ja Nej Nej
7b. Faste udskriftstidspunkter Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
7c. Udskriftsbestilling Let (4) Middel (3) Let (4) Let (4) Let (4) Let (4) Let (4)
Kommentar til 7c. Fast udskrives der alarmliste pa * Alle udskrifter kan dannes til Man skal veelge udskrift og Punktet, man gnsker at skrive * Man skal vaelge udskrift og
skeerm. Man skal veelge udskrift faste tidspunkter bestille udskriftstidspunkt ud, veelges fra menuen bestille udskriftstidspunkt
og bestille udskriftstidspunkt
7d. Egne udskrifter Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
7e. Egne udskrifter - vurdering Middel (3) Middel (3) Let (4) Let (4) Let (4) Let (4) Middel (3)
Kommentar til 7e. Det kraever en del tilvaenning og * Indholdet veelges fra en boks, * God beskrivelse i manual * Standardskrift er for lille, men
rutine at opseette listerne der bliver vist hvor meget plads kan formateres op, formaterin-
der er brugt. gen fastholdes. Skrift ikke sa
tydelig. Mange tal pd udskrifter.
7f. Redigering af faste udskrifter Ja Ja Nej Ja Nej Ja Ja

79. Overskuelighed — vurdering

Middel overskuelige
*

Middel overskuelige
*

Middel overskuelige

Let overskuelige
*

Middel overskuelige

Middel overskuelige

Middel overskuelige
*

Kommentar til 7g.

Udskrifterne er opbygget traditi-
onelt, med dyrenummer og en
linje pr. dyr. .

Grafik og opseetning af udskrif-
terne er lidt gammeldags.

Udskrifterne er meget overskue-
lige. En del af udskrifterne ligner
udskrifter fra Dyreregistrering

7h. Grafisk visning Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja
7i. Egen grafik Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja
7j. Opseetning af egen grafik Middel (3) Let (4) Sveert (2) Middel (3) Middel (3) Let (4) Middel (3)
Kommentar til 7j. * Man skal klikke antal grafer fra Kun f& udskrifter med grafik. * * Man skal klikke antal grafer fra *
og til for at veelge antal grafer. Funktionen er sveer at finde. og til for at veelge antal grafer.
7K. Ydelsesafvigelser Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
71. Foderoptagelse Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja
7m. Aktivitet Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja
8. Samlet vurdering af brugervenligheden
8a. Brugervenlighed - vurdering Middel (3) Under middel (2) Middel (3) Middel (3) Middel (3) God (4) Middel (3)
Kommentar til 8a. Godt program med god over- Mange og gode standardud- Programmet er let at arbejde Godt program med god over- Lidt forvirrende med mange Programmet er let overskueligt. | Mange muligheder i program-
skuelighed. skrifter. med. skuelighed. abne programvinduer. Udskrifter ligner udskrifter fra met — god foderdel —god repro-
Udskrifter er lette at arbejde Programmet mangler en god Det er let at lave nye udskrifter. | Udskrifter er lette at arbejde God brugermanual. Dyreregistrering, hvilket gar duktionsdel.
videre pa. oversigt. Let at indberette data, let at fa videre pa. Let at lave udskrifter. programmet enkelt at bruge. Programmet er let at anvende.

Alarmlister og indgangsbillede
er meget overskueligt.

Let at indberette data, let at fa
overblik over kager, man skal
veere opmaerksom pa.

Der mangler en hjeelpe-
/sggefunktion.

Manual for detaljeret og derfor
uoverskuelig

Alle gnskede funktioner kan
findes med talmodighed.
Der mangler en god hjeelpe-
funktion p& dansk.
Overseettelsen er darlig.

overblik over kger, man skal
veere opmaerksom pa.
Derimod vanskeligt at lave
grafik, og der mangler en god
manual.

Hjeelpe/sggefunktion kan for-
bedres.

Programmet er let at anvende.
Der er mange muligheder i
programmet.

Udskrifter er lette at seette op.
Det er sveert at opsaette foder-
tildeling.

Der mangler en hjaelpe-
Isggefunktion.

Der mangler en hjeelpe-
/sggefunktion.

Hjeelpe-/s@gefunktion kan for-
bedres.

Der er mange muligheder i
programmet.

Let at ga i detaljer ved at ga fra
listevisning til enkeltkoniveau.
Der mangler en god hjeelpe-
funktion.

* |kke testet pa grund af manglende forudsaetning




Bilag E Markedsoversigt i tabelform

Firma DelLaval Fullwood Lely SAC Strangko Uniform Agri WestfaliaSurge
Produktnavn ALPRO Windows 6.50 Fusion Crystal 1.40 T4C — Time for Cows Saturnus Strangkofarm Control Il Mana- | Uniform-Professionel Dairyplan C21
gementsystem
Pc-krav Almindelig pc Almindelig pc Almindelig pc Almindelig pc Almindelig pc Almindelig pc Almindelig pc
Minimum Windows 98 Minimum Windows 95 Windows XP Minimum Windows 98 Minimum Windows 98 Minimum Windows 98 Minimum Windows 98

Grunddata ved opstart

Muligt at indlaese/importere
dataudtraek fra Kveegdatabase

Manuel indtastning af data.
Kan dog importere data fra
Uniform og SAC.

Muligt at indleese/importere
dataudtraek fra Kveegdatabase.

Manuel indtastning af data.
Kan dog importere fra Kveeg-
database vha. Uniform.

Manuel indtastning af data.
Kan dog importere fra Kveeg-
database vha. Uniform.

Muligt at indleese/importere
dataudtraek fra Kvaegdatabase

Muligt at indlaese/importere
dataudtraek fra Kveegdatabase

Dataudveksling
(intern)

Med egne produkter.

Med egne produkter.

Med egne produkter, samt
andre Nedap-produkter.

Med egne produkter, samt
andre Nedap-produkter.

Med egne produkter.

Med de fleste fabrikater

Med egne produkter, samt
andre Nedap-produkter.

Dataudveksling med Kvaegda-
tabase
(ekstern)

Reproduktion- samt ydelses-
kontroldata kan indlzeses.
Ydelsesdata kan overfgres.

Det er ikke muligt.

Data kan indlaeses ved opstart.

Direkte udveksling er ikke p.t.
muligt. Dataudveksling kraever
anvendelse af Uniform pro-
gram.

Direkte udveksling er ikke pt
muligt. Dataudveksling kraever
anvendelse af Uniform pro-
gram

Alle kveegdata kan importeres.
Lovmeessige registreringer kan
eksporteres til kvaegdatabase

Alle kveegdata kan importeres.
Ydelsesdata kan eksporteres til
kveegdatabase.

Manuel indtastning

Ved pc, Alpro systemprocessor
og handterminal

Ved pc eller handterminal

Ved pc

Ved pc

Ved pc, samt fa registreringer
pa malkeplads.

Ved pc

Ved pc eller handterminal

Lagring af data

Data slettes ikke pa dyr far
afgang

Data slettes aldrig

Data gemmes mindst 1 ar.

Data slettes ikke pa dyr. Kan
slettes ved afgang.

Data slettes ikke pa dyr far
afgang.

Data slettes aldrig.

Data slettes ikke pa dyr. Kan
manuelt slettes ved afgang.

Back-up

Automatisk og manuel back-
up, pamindelse i program

Automatisk back-up til egen
eller ekstern harddisk

Manuel back-up, seneste mal-
ke-informationer ligger i robot.

Automatisk back-up til egen
eller ekstern harddisk.

Manuel back-up til diskette.

Automatisk back-up til egen
eller ekstern harddisk.

Automatisk back-up til egen
eller ekstern harddisk.

Tildeling af foder

Foderberegning efter ydelse
skal manuelt startes. Kan op-
trappe og nedtrappe.
Maengden afhaenger af be-
sggsfrekvens. Foderalarm for
restfoder

Foderberegning efter ydelse og
laktationsstadie. Kan optrappe
og nedtrappe. Meengden kan
afheenge af besggsfrekvens.
Foderalarm for restfoder.

Foderberegning efter ydelse og
laktationsstadie. Kan optrappe
og nedtrappe. Meengden af-
haenger af besggsfrekvens.
Foderalarm for restfoder.

Fodermaengde efter ydelse og
laktationsstadie. Kan optrappe
og nedtrappe. Meengden af-
heenger af besggsfrekvens.
Foderalarm for restfoder.

Fodermaengde tastes manuelt.
Kan optrappe og nedtrappe.
Fast antal maltider/portioner pr.
ko.

Foderalarm for restfoder.

Foderberegning efter ydelse og
laktationsstadie. Kan optrappe
og nedtrappe. Foderalarm for
restfoder.

Foderberegning efter ydelse og
laktationsstadie. Kan optrappe
og nedtrappe. Meengden af-
heenger af besggsfrekvens.
Foderalarm for restfoder.

Anvendelse af malkedata

Ydelse, malketid og -hastighed
kan vises grafisk sammen med
andre parametre.

Alarmliste ved lav ydelse.

Ydelse, malketid, -hastighed
og ledningsevne kan vises
grafisk.

Alarmliste ved lav ydelse.

Ydelse, malketid, -hastighed,
farve, ledningsevne og dgadtid
kan vises grafisk og pa kirtelni-
veau. Automatisk framalkning
ud fra ledningsevne. Alarmliste
ved lav ydelse.

Ydelse, malketid, -hastighed
og ledningsevne kan vises
grafisk og pa kirtelniveau.
Alarmliste ved lav ydelse.

Ydelse, malketid, -hastighed
og ledningsevne kan vises
grafisk.

Alarmliste ved lav ydelse.

Ydelse kan vises grafisk sam-
men med andre malkepara-
metre fra ydelsekontrol.
Alarmliste ved lav ydelse.

Ydelse, malketid, -hastighed
og ledningsevne og parametre
fra ydelseskontrol kan vises
grafisk. Alarmliste ved afvigen-
de ydelse.

Aktivitetsmaling

Afleeses i staldanleeg.
Alarm pa hgj og lav aktivitet

Afleeses normalt ved malkning.
Alarm pa hgj aktivitet.

Aflaeses i robot og kraftfoder-
automat. Alarm pa hgj og lav
aktivitet.

Aflaeses normalt ved malkning.
Alarm pa hgj aktivitet.

Afleeses normalt ved malkning.
Alarm pa hgj og lav aktivitet

Visning af data. Alarm pa hgj
aktivitet.

Aflaeses normalt ved malkning.
Alarm pa hgj og lav aktivitet.

Reproduktion Opmaerksomhedslister i forbin- | Opmaerksomhedslister i forbin- | Opmeerksomhedslister i forbin- | Opmaerksomhedslister i forbin- | Opmeerksomhedslister i forbin- | Opmaerksomhedslister i forbin- | Opmaerksomhedslister i forbin-
delse med Igbning, draegtig- delse med brunst og goldning. | delse med lgbning, draegtig- delse med Igbning, draegtig- delse med Igbning, draegtig- delse med lgbning, draegtig- delse med Igbning, draegtig-
hedsunder- Segemulighed pa reprodukti- hedsunder-sggelse, goldning hedsundersggelse, goldning hedsundersggelse, goldning hedsundersggelse, goldning hedsundersggelse, goldning
sggelse, goldning og keelvning | ons kriterier. og keelvning. og keelvning. og keelvning. og kaelvning. og kaelvning.

Sundhed/sygdom Behandlinger kan indberettes Behandlinger kan indberettes, Behandlinger kan indberettes, Behandlinger kan indberettes, Sygdomme kan indberettes, og | Behandlinger kan indberettes. Behandlinger kan indberettes

og alarm pa malkeplads til
fraseparation kan gives

og fraseparation af maelk kan
styres.

og fraseparation af maelk kan
styres.

og fraseparation af maelk kan
styres.

alarm p& malkeplads til frase-
paration kan gives.

Kger til fraseparation af maelk
kan aflaeses pé en liste.

og alarm pa malkeplads til
fraseparation kan gives.

Separation af dyr

Mulighed for separation til
forskellige staldafsnit i varie-
rende tidsperiode.

Automatisk separation er mulig

Mulighed for separation til
forskellige staldafsnit i varie-
rende tidsperiode.

Mulighed for separation til
forskellige staldafsnit i varie-
rende tidsperiode. Automatisk
separation er mulig.

Mulighed for separation til et
staldafsnit i varierende tidspe-
riode. Automatisk separation er
mulig.

Mulighed for separation til
forskellige staldafsnit i varie-
rende tidsperiode.

Der er ikke mulighed for at
styre separationslager.

Mulighed for separation til
forskellige staldafsnit i varie-
rende tidsperiode.

Udskrifter

Udskrifter findes i program.
Egne udskrifter kan laves.
Automatisk udskrivning

Udskrifter findes i program.
Egne udskrifter kan laves.
Automatisk udskrivning.

Udskrifter findes i program.
Egne udskrifter kan laves.
Automatisk udskrivning.

Udskrifter findes i program.
Egne udskrifter kan laves.
Automatisk udskrivning.

Udskrifter findes i program.
Egne udskrifter kan laves.
Automatisk udskrivning.

Udskrifter findes i program.
Egne udskrifter kan laves.
Automatisk udskrivning.

Udskrifter findes i program.
Egne udskrifter kan laves.
Automatisk udskrivning.

Brugervejledning

Pa dansk, 250 sider

P& dansk, 29 sider

Dansk opstartsvejledning, 2
sider.

Pa dansk, 31 sider + p.t. tre
opdateringsmanualer

P& dansk, 65 sider

P& dansk, 46 sider

P& dansk, 90 sider

Vejledende pris

6.500 kr. Alpro S. Processor
25.500 kr.

50.000 kr. inkl. Netveerk og
tradlgs pc

19.000 kr.

P.t. inkluderet i robotpris.

15.000 kr. inkl. black box

8-16.000 kr.

9.700-23.700 kr.

Forhandler

Delaval A/S

Fullwood

Lely Danmark

SAC

Strangko

Uniform Agri DK,
RMS, Strangko, S.A. Christen-
sen & CO

WestfaliaSurge Danmark




Bilag F Definition af formater til dataudveksling med
Kvaegdatabasen

Herunder beskrives de dataformater, som Kveegdatabasen anvender til at udveksle data
med 3. partprogrammer.

K01

Denne filtype bruges til at eksportere enkeltdyrsoplysninger fra Kveegdatabasen. Den kan
indeholde langt de fleste oplysninger, der findes pa Kveegdatabasen pa enkeltdyrsniveau,

som for eksempel dyrenummer, alder, reproduktions-, ydelses- og avlsoplysninger. | alt kan
der udtreekkes omkring 700 oplysninger pa det enkelte dyr, hvis oplysningerne ellers er re-
gistreret i Kvaegdatabasen.

Filerne bestilles via Dyreregistrering og efter bestilling hentes de via Dyreregistrering ned
pa den lokale pc, hvorfra de kan indlaeses i andre programmer. Filerne kan desuden bestil-
les og overfares fra Kveegdatabasen direkte fra 3. partsprogrammer uden om Dyreregistre-
ring. Det kraeves dog stadig, at Dyreregistering er installeret pa computeren.

Indholdet af filerne bestemmes fra Dyreregistrering, hvor der frit kan laves forskellige ud-
gaver af kO1-filerne praecist med det indhold, som enskes. Disse forskellige udgaver kan
frit kopieres, sa andre brugere af Kveegdatabasen kan bruge praecis de samme filer.

K02

Denne filtype bruges til at sende data fra procesudstyr til Kveegdatabasen. Filerne er byg-
get op pa samme made som k01. De kan indeholde malkedata, vejedata og eksempelvis
fodringsdata, men kun en type af data pr. fil. Pa nuveerende tidspunkt anvendes filerne
kun til malkedata. Filerne afleveres i en folder pa den lokale pc og leeses ind fra Dyreregi-
strering. Indlaesningen kan ogsa forega automatisk ved, at et andet program end Dyreregi-
strering kalder indlaesningsfunktionen.

Data bliver valideret ved indlaesningen, og den videre handtering foregar i forskellige
skeermbilleder i Dyreregistrering.

T12
T12-filerne bruges til at aflevere grundregistreringer fra eksterne programmer til Kvaegda-
tabasen. Filerne er bygget anderledes op end k01 og k02-filerne og indeholder andre data.

Filerne laeses ind ved at starte Dyreregistrering og indlaese dem der fra. Filerne laeses "rat”
ind i Dyreregistrering. Efter indlaesning skal brugeren gemme de indlaeste data. Nar data
gemmes, bliver der valideret. Data der ikke bliver godkendt, bliver liggende i Dyreregiste-
ring, hvorfra fejlen i de enkelte datalinjer kan rettes.
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Bilag G Overvejelser inden kob af Herd Management pro-
gram e Tjekliste

Programvalg

¢ Vil du arbejde med dataoplysninger pa enkeltdyr i dit HM-program?

e Skal programmet kunne opdele keerne i grupper pa baggrund af for eksempel antal
dyrleegebehandlinger og maelkeydelse?

Programtype

e Hvilken type pc bruger er du og dine ansatte (let ovede/noget ovede/meget gvede)?___

e Hvad veegter du hgjest?

o Et program med begreensede anvendelsesmuligheder, der til gengaeld er simpelt og
lettilgeengeligt?

o Eller et program med mange muligheder, som til gengeeld kan veere mere kompliceret
at seette sig ind i?

Dataudveksling med andre programmer
e Skal programmet kunne udveksle data med allerede installerede programmer pa
bedriften?

Dataindtastning/afleesning

e Ved pc pa kontoret?

e P4 displays ved k@ernes malkepladser?
e Overalti stalden ved investering i en handterminal/PDA?

Styring af procesudstyr og udskrifter

¢ Kommunikation med separationsenheder?

e Styring af fodring i kraftfoderautomater?

e Daglige/ugentlige udskrifter af besaetningens data (for eksempel keer med ydelsesafvi-
gelser)?__

e Behov for opsaetning af specielle/individuelle udskrifter?

Maelkemaling
¢ Vil du samle data fra maelkemalere pa din pc?
e Kunne udveksle ydelseskontroldata med Kveegdatabasen?

Sundhedsstyring

¢ Vil du samle dyrleegedata pa din pc?

e Holde styr pa for eksempel tilbagehold af meelk?
e Udveksle dyrleegedata med Kvaegdatabasen?

Reproduktion

¢ Indtastning af inseminerede kger, omlgbere, kaelvninger?
¢ Inseminering i rette tid pa baggrund af aktivitetsmalinger?
e Udveksling af reproduktionsdata med Kveegdatabasen?

Ekstern adgang til pc

e Skal firmaet samt din radgiver kunne fa adgang til dine data via en netforbindelse
(for eksempel til installering af opdateringer)?
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