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Det sociale menneske

* Vi har indbygget | vores gener at veere et socialt dyr

 Det moderne menneske har stadig de samme gener og de
samme behov for andre mennesker

— At bidrage til noget udenfor en selv
— At blive anerkendt som en respekteret og veerdifuld person

« Bade landmanden og medarbejderne har behov for at blive
anerkendt som person gennem samarbejdet med andre

 Nar vi samarbejder, skaber vi og treekker pa den sociale kapital

« Jo hgjere social kapital — jo bedre samarbejde og jo bedre
forretning

Peter Hasle
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Peter Hasle

Landmanden:
Ejer og leder pa samme tid

For hundrede ar siden var landmanden leder af en stagrre
mandskabsstyrke med karle og malkepiger

Efter krigen blev landmandens arbejde mere ensomt pa egen
gard

Nutidens starre bedrifter vender tilbage til landmanden som
leder af medarbejdere

Samarbejde mellem landmanden og medarbejderne bliver
afggrende for effektiviteten af det udfgrte arbejde

Som ejer-leder skal landmanden derfor ikke kun arbejde
landbrugsfagligt, men i stadig mere med personalepolitik og
organisering af arbejdet
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Ejer-leder identitet

Behov for identitet som en vaerdsat og ansteendig person

ldentiteten skabes som ejer-leder af en landbrugsforretning
— Den faglige person som leverer kvalitetsprodukter

— Forretningsmanden som skaber gkonomisk overskud

— Den ansvarlige arbejdsgiver som skaber gode jobs

— Familiemennesket

|ldentiteten skabes i samspillet med andre mennesker
— Medarbejdere, familie, kolleger, leverandgrer, kunder m.fl.
— Deres holdning og reaktioner skaber selvbilledet af hvem man er

Rollerne kan stride mod hinanden, og identiteten bliver fleksibel
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Landmanden som blaeksprutte

Personalepolitik

Praktisk arbejde

Familien z. ) | |
# " Bedriftsplanlaegning
Papirarbejde ' |
Fordele arbejdet
Bestille foder Arbejdsmiljg
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Benharde prioriteringer i kampen for
overlevelse

« Landmanden fanget i gkonomisk spaendetrgije
— Svingende og ofte faldende priser
— Behov for investeringer for at effektivisere
— Begreensede kreditmuligheder og forrentning af lan
— Udgifter til lanninger og ravarer
— Fremtidens nye udfordringer

« Kampen for overlevelse er altid fgrste prioritet
— For landmanden som alle andre ejer-ledere af sma virksomheder

- Medfarer oplevelse af at ga pa kompromis med
— Faglighed
_ Arbejdsmiljg
— Familieforhold
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Social kapital som hjeelpemiddel for
den effektive bedrift

Definition of social kapital:
Den egenskab der saetter mennesker i stand til |
feellesskab at Igse en feelles opgave

 Intern social kapital
— Samarbejdet mellem landmanden og medarbejderne

» Ekstern social kapital
— Samarbejdet mellem landmanden og eksterne partnere

« Skabes gennem personlige relationer

— Nar man taler og ger ting sammen
— Baseres pa erfaringerne med det, man gar sammen
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Tillid til andre mennesker |1 Europa

Skala 1-100 — udvalgte lande
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Effekten af social kapital

Hgaj social kapital
 Engagement i arbejdet

* Opgaver lgses mere effektivt og med hgjere kvalitet
« Uenighed kan diskuteres uden at blive til konflikter
« Landmanden og medarbejderne trives og hjeelper hinanden

« Man accepterer en ekstra indsats under kriser

Lav social kapital
« Mistillid til hvad de andre er ude pa

« Man gar kun mindst muligt
« Undgar at hjeelpe andre
« Tavshed om problemer for at undga konflikter

« Bruger mere tid pa kontrol

Peter Hasle
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Hvordan virker social kapital?

Mere effektive
lgsninger

Samarbejde om
opgaverne

Peter Hasle
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En model for den sociale kapital

Samarbejds-
evne
Retfeerdighed
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Kerneopgaven

« Samarbejde kreever en feelles forstaelse af den opgave som
skal Igses

« Kan virke indlysende
— Kgerne skal malkes og fodres

« Men der er mere langsigtede mal for at ggre bedriften
effektiv

— Hvad skal man holde gje med sa intet gar galt?
— Hvad kan man ggare for at optimere bedriften?
— Hvad med kvalitet og dyrevelfeerd?
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Tilld

En definition

Accept af egen sarbarhed i forventning om at den anden ikke
udnytter sarbarheden

Tillidsbaseret ledelse

» Ledelsen afgiver kontrol til medarbejderne i forventning om at de
Ikke udnytter situationen

Medarbejdertillid

« Medarbejderne accepterer ledelse i forventning om at lederen
ggar sit bedste for bedriften

« Medarbejderne har tillid til at deres kolleger bidrager til at lgse
arbejdsopgaverne
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IHlidsspiralen
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Lederen skaber tillid gennem
troveerdighed

Velvillighed
— Man viser sine gode hensigter (udnytter ikke sarbarhed)

Integritet
— Man mener og ggr som man siger

Kompetence

— Man demonstrerer at man ved, hvad man taler om og
anerkender sine begraensninger

Uddelegering af kontrol
— Man viser selv tillid ved at give kompetence til andre

Peter Hasle
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Tillid og kontrol

Peter Hasle
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Lederens handlinger for at skabe en
retfeerdig proces

Konsistens
— Lige behandling af alle

Involvering
— De bergrte hgres

Respekt
— Synspunkter behandles serigst

Synlighed
— Beslutningsprocessen er gennemskuelig

Forklaring
— Hvorfor beslutningen blev som den blev, og hvilken konsekvenser

den far

Indrgm en fejl
— Unfair og forkerte beslutninger kan omggres
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Lige behandling

Retfzerdighed
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Samarbejdsevne

Struktur
* Netveerk af samarbejdspartnere

Relationel koordinering
« Feelles mal

 Faelles viden

Anerkendelse
« Gensidig respekt

- Bade ledelsen og medarbejderne har legitime interesser
« Man viser aktivt anerkendelse af de andre

Normer og veerdier
* Hjaelpsomhed

* Lydhgrhed
« Orientering mod feellesskabet

Peter Hasle
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Social kapital og fremtidens landbrug

/Udfordringer

* Starre bedrifter

» Mere teknologi

* Nye kundekrav

* Flere myndigheds-

 krav
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g bedriftens sociale kapital
- en opsummering
Vis velvillighed

— Medarbejderne og partnere vil gerne samarbejde
Vis tillid
— Det giver tillid igen

Involver medarbejderne
— De har gode ideer
— De far forstaelse for, hvad formalet med opgaven er

Lyt til medarbejdernes kritik og problemer

— Der er altid en logisk forklaring

— Giv feedback

— Opmaerksomhed og anerkendelse giver trivsel og loyalitet

Peter Hasle
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