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Brugernes erfaringer med teleskoplassere er samlet i ny FarmTest

Flere importgrer af landbrugsmaskiner satser pa det nye marked, og inden for de sidste fem til syv ar er der
sket en voldsom stigning i udbuddet af teleskoplassere pa det danske marked.

- Afsluttet FarmTest

Mange stgrre landbrug har gennem de senere ar investeret i teleskopleessere. Flere importgrer af landbrugsmaskiner
satser pa det nye marked, og inden for de sidste fem til syv ar er der sket en voldsom stigning i udbuddet af
teleskopleessere pa det danske marked. Denne FarmTest har til formal at skabe et overblik over hvilke
teleskopleessere der findes pa markedet samt at belyse fordele og ulemper.

Undersggelsen viste, at mangvredygtigheden pa teleskopleesserne er i top, hvorimod brugerne er mest utilfredse med
ventetid pa service samt prisniveau pa reparationer.
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Sammendrag og konklusion
Denne FarmTest af teleskoplaessere bestar af tre dele:

Brugerundersggelse.

Teknisk gennemgang og minitest.

Markedsoversigt.
FarmTesten omhandler de to typer teleskoplaessere, der findes pa markedet, nemlig de 4-hjulsstyrede og de
knaekstyrede.

Brugerundersggelsen
| brugerundersggelsen er der udsendt spgrgeskema til 260 brugere af teleskopleaessere. Der kom 150 svar retur.
Brugerundersggelsen indeholder resultater fra 10 af de 19 fabrikater, der findes pa det danske marked.

De vigtigste resultater af brugerundersggelsen viser, at:

44 % af samtlige laessere bruges péa kveegbrug.

41 % bruges til planteavl.

26 % bruges pa svinebesaetninger.

Brugerne havde mulighed for at afkrydse flere bedriftstyper og arbejdsomrader.

Tabel 1. Nagletal



Gennemsnitlig argang: 3. kvartal 1999
Gennemsnitlig antal kW/hk: 75,6/100,6

Styring: 87 % var 4-hjulsstyrede
13 % var knaekstyrede

Gennemsnitlig antal driftstimer pr. ar: 524 timer

Betjening: 64 % betjenes med joystick
36 % med handtag.

Redskaber

De fleste brugere har en jordskovl (87 %) og en pallegaffel (86 %). Derudover ligger alle gvrige redskaber med
procentfordelinger mellem 22 og 73 %. De fleste brugere har altsa tre til fire forskellige redskaber alt athaengigt af,
hvad leesseren bruges til.

Arbejdsopgaver

88 % bruger laesseren til ballehandtering. 66 % bruger den til diverse lasesseopgaver. De gvrige opgaver er alle
repraesenteret med veerdier mellem 34 og 55 %. Det viser, at laesserne bruges som multimaskiner til alle former for
opgaver.

Begrundelse for keb

Der er ikke en bestemt begrundelse for kab, der skiller sig markant ud. 53 % af brugerne har kgbt lsesseren pa grund
af dens starrelse. De gvrige arsager er jaevnt fordelt med hovedvaegt pa fabrikat (45 %) og pris (35 %). Arsagen til kab
svinger en del fra fabrikat til fabrikat.

Reparationer
57 % af de adspurgte har haft reparationer pa laesseren. Det er fortrinsvist hydraulikken (34 %), men ogsa
elektronikken, der giver problemer (26 %). Motor og transmission ligger begge relativt lavt pa omkring 10 %.

Ventetid pr. reparation ligger hgjt med en gennemsnitlig ventetid pa 43 timer. Pris pr. reparation uden for garanti, er
ogsa hgj. Hele 8.900 kr. i gennemsnit. 42 % af reparationerne var daekket af garantien.

Uheld
7 % (11 af 150) af brugerne har veeret udsat for uheld med leesseren. Ingen af uheldene havde personskade til falger.
Tre er kart galt/veeltede. Fem har haft defekter, som kunne have medfgrt uheld. To har tabt lasten ned pa leesseren.

Karakterer

Brugerne er i undersggelsen blevet bedt om at bedemme deres leesser ud fra en karakterskala fra 1 til 5 pa 53
forskellige kategorier. | bedemmelsen er 1 utilfredsstillende og 5 er udmaerket. Der er udregnet et gennemsnit for de
53 kategorier pa hver fabrikat og type for at give et billede af, hvordan laesseren som helhed har klaret sig. En samlet
oversigt over disse kan ses i afsnittet: Sammenligning af resultater fra brugerundersggelsen.

Tabel 2: Uddrag af resultater for laessere med minimum tre besvarelser

Fabrikat og model Antal besvarelser | Generel tilfredshed | Gennemsnit karakter
(karakter fra bruger) (udregnet)

Gennemsnit total 150 4,2 3.9
JCB 520-50 6 4,5 3,7
JCB 526 S 24 44 3,9
JCB 530-70 10 43 3,9
JCB 530-70 FS 5 3,8 4,1
JCB 540-70 5 44 3,9
John Deere 3400 8 4,6 4,3




Manitou MLT 730 6 4,0 4,0

Manitou MT 835-120LS 6 47 4,1
Massey Ferguson 8937 5 42 3,6
New Holland LM 430 11 3,9 4,0
Schéaffer 450 7 4,1 3,9

Det skal bemaerkes, at det samlede gennemsnit af karaktererne ikke alene kan danne baggrund for at vaelge en
leesser.

Det samlede karaktergennemsnit pa tvaers af fabrikat og model ligger pa 3,9. Det kan derfor konkluderes, at brugerne
generelt er godt tilfredse med deres leessere. Karakteren 4 svarer til meget tilfredsstillende.

Topscoreren pa tveers af fabrikat og model er "mangvredygtighed" med et gennemsnit pa 4,6. Darligste gennemsnit er
"prisniveau pa service" med 2,9. Et gennemsnit af karaktererne pa tveers af fabrikat og model findes i tabel 3 afsnit 4 i
rapporten: Undersggelsens resultater.

Claas teleskopleesse JCB teleskopleesser

Genkab

Med en genkgbsprocent pa 75 % er brugerne generelt godt tilfredse med deres leessere. 18 % har ikke svaret pa
spargsmalet. Hvad det skyldes vides ikke, men det antages, at de ikke vil genkgbe samme laesser uden forbehold.
Kun 7 % har direkte svaret nej.

De typiske begrundelser for ikke at kabe samme laesser:

Servicetiden er for lang

Serviceprisen er for hg

Darlig forhandlerservice

@nske om at prave noget nyt

For mange reparationer

@nsker stgrre teleskoplaesser eller gummiged.

Fordele og ulemper
| brugerundersg@gelsen var der mulighed for at angive fordele og ulemper ved de enkelte laessere.

Fordele Ulemper

Handy Ud.synsforhold til alle sider og i
hgjden

Mangvredygtig For lidt plads i fererhuset

Lille venderadius For langsom hydraulik




Let at betjene | Darlig farerkomfort
Fordele og ulemper pa hver enkelt model kan laeses i brugerundersagelsen under det pagaeldende fabrikat.

Gode rad til nykebere
De gode rad som ofte gik igen var:

Fa flere maskiner pa prave

Kgb lzesseren stor nok

Kab et anerkendt maerke med god forhandlerservice

Kend dine behov inden du veelger

Overvej ngje hvilket ekstraudstyr du har brug for.

Gode rad til nykgbere kan laeses i brugerundersggelsen under hver enkelt fabrikat.
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John Deere teleskopleesser Massey Ferguson teleskoplaesser

Teknisk gennemgang og minitest
| den tekniske gennemgang og minitest blev der afprgvet femten laessere fra ni forskellige forhandlere.

Det var alle laessere, som af forhandlerne blev betegnet som vaerende meget velegnede til landbrug. Alle forhandlere,
som ytrede gnske om at fa afprgvet en laesser, har mindst faet én laesser testet.

Generelt var resultaterne af afpravningerne gode. Alle maskiner var solidt opbygget og fungerede efter hensigten. Der
var ingen starre konstruktionsfejl, og ingen laessere faldt derfor igennem. Visse maskiner havde dog en raekke mindre
fejl og mangler. Det var typisk nogle smating, som gdelagde helhedsindtrykket.

Det var godt Det var darligt

Placering og indretning af instrumenteringen i

Solid og simpel opbygning farerhuset

Darlig/begreenset indstillingsmuligheder pa

Brugervenlig betjening af arbejdshydraulik seede og rat

Manglende farerkomfort. Intet armlaen,

Velfungerende motor og teleskoparm sl e, G,

Mangvredygtig Darlig ventilation/varme

Darlig adgang til servicepunkter

Der var ikke en maskine, som skilte sig vaesentligt ud fra de resterende. Alle laessere havde gode og darlige sider. Der
er mange faktorer, som spiller ind i valget af den foretrukne laesser. Det er et personligt spgrgsmal om, hvilke fordele
man veegter hgijest, og hvilke ulemper man kan abstrahere fra. _

Undersggelsens resultater
Brugerundersggelsen indeholder 150 besvarelser fordelt pa ni fabrikater.

Antal besvarelser i alt: 150 stk.

Fabrikater i undersggelsen: | Bobcat, Claas, JCB, John Deere, Manitou,
Massey Ferguson, Matbro, Merlo,
New Holland, Redrock, Sambron, Schaffer

Sadan laeses resultaterne
Det var muligt at seette mere end ét kryds i hvert afsnit. Det ggr, at procentfordelingen ikke nadvendigvis er lig 100 %.



En bruger kan godt have svaret, at han benytter laesseren til bade svin og planteavl. Resultaterne skal laeses sadan, at
26 % af de 150 adspurgte har svin.




Ballehandtering 88 %

Laesning 66 %
Udmugning 55 %
Entreprengropgaver 41 %
Ensilage 40 %
Andet 34 %

Hejdeindstilling af redskab under kersel pa offentlig vej

Jordhgijde (O til 1 meter) 88 %

| heevet position (1 til 3 meter) 11,3 %

Redskab transporteres separat 0,7 %

Arsag til kab

Starrelse 53 %
Fabrikat 45 %
Andet 37 %
Pris 35 %
Service 25 %
Anbefalet af bruger 14 %
Anbefalet af forhandler 7%
Reparationer

(procentfordeling er pa baggrund af laessere med defekter)

Leessere, som har haft defekt 57 % af de 150

Gennemsnitlig antal defekter 0,65 stk. pr. laesser

Hydraulik 34 %
Elektronik 26 %
Andet 19 %
Transmission 11 %

Motor 10 %









Motor

Olieskift

Smerenipler

Service ved forhandler

Udfgrsel af reparation

Vejledning i kabsfasen

Ventetid

Forhandlerservice

Prisniveau

Generelt

Arbejdssikkerhed

Renggring

Kvalitetsindtryk af leesser

4,0

3,6

3,5

3,9

3,7

3,7

3,8

29

4,2

3,9

3,9

Uheld, ja 7 % (ingen med personskade)
Generel tilfredshed 4,2
Total gennemsnit 3,9
Genkgb Ja: 75 %
Nej: 7 %,

Ved ikke: 18 %
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New Holland teleskopleesser

Schéffer teleskopleesser



Hvordan valger jeg den rigtige teleskoplaesser?
Ud fra resultaterne i denne undersggelse kan man opstille falgende tjekliste med emner, som bgr overvejes, inden
man investerer i en teleskoplaesser.

Tjekliste for teleskopleessere

Behov
[ | Hvor mange timer skal leesseren kare?

Hvilke opgaver skal lzesseren Igse?

|
[ | Hvor skal lzesseren kare (begreensninger, underlag, etc.)?
W

Kan en traktor med frontlaesseren klare opgaverne?

Krav til teleskoplaesseren
[ | Hvor meget skal leesseren kunne lgfte og hvor haijt, (hellere lidt for stor end lidt for lille)?

[ | Stilles der krav til lzesserens ydre dimensioner pa grund af specielle bygninger eller opgaver?

[ | Skal der kares meget pa offentlig vej, sa topfarten har betydning?

Dit personlige behov
Hvilke fordele vaegter du hgjest pa en teleskoplaesser. Ga ikke pa kompromis!

[ | Komfort i farerhus?

Hurtig arbejdshydraulik?

Stor Igftekapacitet og leftehajde?
God (og billig) service ved defekter?

Er der punkter, du ikke veegter hgijt?

[ I R [y I By

Skal der monteres ekstraudstyr?
Hitchkrog? Aircondition? Stgrre daek?

Erfaringer
[ | Tal med nuveerende brugere og Iyt til deres erfaringer.

(1 | Tal med dine radgivere.

@konomi

0 Er det rentabelt at investere i en teleskoplaesser frem for en anden leesser (frontlaesser, minilaesser, gummiged,
etc.). Se afsnit 7.2: Teleskoplaesser eller frontlaesser?

[ | Teleskoplaesserens gensalgsveerdi?
[ | Forhandlerens prisniveau ved service?
1

Opstil budget, eventuelt med alternative Igsninger til llesseopgaverne.

Inden du kaber
[ | Prav flere laessere, sa du kan danne dig et indtryk af dem. Ogsa selv om du naesten har bestemt dig.

0O Brug spgrgeskemaet i bilag 2 til at gennemga de lzessere, du far pa prgve. Pa den made overser du ingen
punkter, og du er tvunget til at tage stilling til fordele og ulemper.

0O Overvej om du er tilfreds med den service forhandleren har udvist i kebsfasen. Hvis service og vejledning var
darlig, er den det sikkert ogsa efter kabet.

Teleskoplaessere eller frontlaessere?
Det kan betale sig at investere i en teleskoplaesser frem for en frontlaesser, hvis man skal laesse i over fire meters
hgjde, eller hvis der er krav om en lgftekapacitet over 2.000 kg.




DLG (Deutsche Landwirtschafts-Gesellschaft) i Tyskland har udarbejdet beregninger over, hvornar en teleskoplaesser
er aktuel i forhold til en frontlaesser. Teleskoplaesseren blev sammenlignet med en traktor pa 74 kW med frontleesser.

Hvis det arlige timeforbrug er pa mellem 400 og 600 timer, er det ligeledes vaerd at overveje om der skal investeres i
en teleskopleesser.

For kveegbrug viste resultaterne en grazone for bedrifter med 60 til 140 kaer og 70 til 150 hektar markbrug. Her var det
individuelle forhold, der var afgerende for valget.

Ved en bedriftsstarrelse pa over 140 kger, 150 hektar og et laessebehov pa 500 arlige maskintimer var traktor med
frontlaesser ikke konkurrencedygtig med teleskopleesseren.

| Tyskland er der mange mindre bedrifter, hvor teleskoplaesseren ikke vil veere aktuel, mens vi i Danmark har en del
bedrifter med over 140 kger, hvor leesseren vil veere aktuel.

Der foreligger ingen beregninger for svinebedrifter.

Det tyske landbrugsmagasin Profi har i udgave 02/00 opstillet fglgende fordele og ulemper omkring teleskoplaessere
og frontleessere.

Tabel 3. Fordele og ulemper ved teleskopleessere

Fordele Ulemper

Professionel laessemaskine Begreensede brugsmuligheder foruden

laesseopgaver
Stor |gftehgjde Lille farerhus
Stor reekkevidde Meget stgj i farerhus

Kun aktuel for starre bedrifter med

Forholdsvis stor Igftekapacitet .
mange opgaver for en lzessemaskine

Kompakt opbygning

God mangvredygtighed

Tabel 4. Fordele og ulemper ved frontlaesser

Fordele Ulemper

Besveerlig af- og pamontering af selve

Alsidige brugsmuligheder frontlsasseren

God fgrerkomfort Besveerlig vedligeholdelse af traktoren

Stor hastighed og god treekevne ved

transport af for eksempel vogne med lees ikl s el O

Traktoren er ofte blokeret af andet

Forholdsvis billig laeessemaskine .
arbejde

Bedre braendstofgkonomi (27 % mindre i
test).




Manitou teleskopleesser

Forfatter
Konsulent Mads Urup Gjadesen, Landscentret, Byggeri og Teknik

Laes rapporten
Rapporten, FarmTest - Planteavl nr. 8 - 2003, er pa 175 sider og koster 100 kr. + moms og forsendelse. Du kan laese
eller downloade rapporten her:

Teleskopleessere side 1-96, pdf-fil (884 Kb).
Teleskopleaessere side 97-175, pdf-fil (762 Kb).
Rapporten kan ogsa bestilles:

via e-mail byggeri-teknik@landscentret.dk,
eller ved henvendelse til Landscentret, Byggeri og Teknik pa tIf. 8740 5000.
Relevante links

DLG (Deutsche Landwirtschafts-Gesellschaft)
Profi

FarmTest - Maskiner og Planteavl nr. 8 Landskontoret for Bygninger og Maskiner
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Forfatter
Planter & Miljg
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Landskonsulent
Michael Hgjholdt
Erhvervsgkonomi
mih@seges.dk

Af samme forfatter
FarmTest af rotorudjaevner til graes,

helsaed og majs

FarmTest om etablering af vintersaed
—0

FarmTest af kameraer til overvagning af
maskiner
X

FarmTest om etablering af varseed
—

FarmTest om radrensning i majs og
vinterraps
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