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Generelle oplysninger
Personoplysninger
Når du er kunde i Topdanmark, behandler vi personoplysninger om dig. Det vil typisk være oplysninger 
om navn, adresse, CPR-/CVR-nummer, dine forsikringer og skader. Du kan læse mere om, hvordan vi 
behandler personoplysninger og om dine rettigheder i vores persondatapolitik, som du finder på  
www.topdanmark.dk/persondatapolitik.

Hvis du ikke har adgang til internettet, kan du få tilsendt en papirkopi af persondatapolitikken ved at 
ringe eller skrive til os.

Provision
Vi kan oplyse, at nogle af Topdanmarks medarbejdere får provision eller bonus, når de sælger en 
forsikring.

NemKonto
Topdanmark benytter NemKonto-systemet til at udbetale penge til jer, hvis vi har registreret jeres 
CPR-/CVR-nummer.
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1	 Hvem er forsikret?
A 	 Forsikringstager er den, som ejer/forpagter de forsikrede marker, jf. pkt. 2

2	 Hvor dækker forsikringen?
A 	 Forsikringen dækker marker med vinterhvede og/eller vinterrug på de mark- og bloknumre med 

det antal hektar, der specifikt er oplyst i CropManager, og som det via CropManager er muligt 
at tegne forsikring for. Markerne skal være udtaget i pilotforsøgets fase II i samarbejde med 
SEGES støttet af Miljøstyrelsen. Der udtages højst 6000 hektar til pilotprojektet.

3	 Hvornår dækker forsikringen?
A	  Forsikringen skal være købt senest 16. april

B	 Forsikringen dækker kun skade som følge af lejesæd, der er opstået og er synligt konstateret i 
perioden fra 1. april til og med dokumentationsdatoen, dog allersenest den 31. juli. 

4 	 Forsikringens betaling
A 	 Præmien forfalder til betaling ved forsikringens ikrafttræden, og eventuelle senere præmier 

forfalder ved påkrav

B 	 Præmien fastsættes efter Topdanmarks gældende tarif. Sammen med beløbet opkræves 
skadesforsikringsafgift og andre afgifter til det offentlige i henhold til gældende lovgivning.

C 	 Forsikringstageren betaler alle udgifter i forbindelse med opkrævningen

D 	 Påkrav om betaling sendes til den oplyste betalingsadresse. Ændres denne, skal Topdanmark 
have besked hurtigst muligt.

E 	 Beløbet opkræves med oplysning om sidste rettidige betalingsdag

F 	 Betales beløbet ikke rettidigt, sender Topdanmark et rykkerbrev

G 	 Hvis beløbet ikke betales inden for den frist, der står i rykkerbrevet, mistes retten til erstatning

H 	 For hvert rykkerbrev Topdanmark sender, opkræves gebyr. Gebyret fremgår af Topdanmarks 
prisliste på www.topdanmark.dk, men kan også oplyses ved henvendelse til Topdanmark. 
Herudover er Topdanmark berettiget til at opkræve renter af skyldige beløb i henhold til 
renteloven.

5	 Gebyr for serviceydelser
Topdanmark har ret til at forhøje eksisterende gebyrer eller indføre nye gebyrer til hel eller 
delvis dækning af vores omkostninger eksempelvis forbundet med at:
•	 Sende opkrævninger
•	 Foretage ekspeditioner og andre ydelser i forbindelse med police- og skadebehandling
•	 Opsige forsikringen før udløb af en forsikringsperiode
•	 Foretage besigtigelser
•	 Kommunikere via en ikke-digital kanal

Vi forhøjer et eksisterende gebyr med en måneds varsel til den første i en måned. Vi indfører 
nye gebyrer med tre måneders varsel til den første i en måned. Vi varsler forhøjelser og 
nye gebyrer via vores hjemmeside. Gebyrerne fremgår af prislisten på www.topdanmark.dk. 
Beløbene kan også blive oplyst ved henvendelse til Topdanmark.
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6 	 Selvrisiko 
A 	 Der gælder en selvrisiko på 5 % pr. skade/skadeårsag i hver mark 

B 	 Topdanmark lægger ikke ud for selvrisiko 

C 	 Forsikringen dækker ikke omkostninger og renter ved skader, der ikke overstiger din selvrisiko

7 	 Ret til besigtigelse
	 Topdanmark er berettiget til at besigtige forsikringsstedet i forsikringsperioden.

8 	 Risikoændring
A 	 Af hensyn til prisen og de vilkår, der gælder for forsikringen, skal vi have besked, hvis de 

forsikrede marker bliver ændret på væsentlige punkter. Det kan fx være, hvis der sker større 
gravearbejde, omsåning eller lignende. Vi skal have besked, inden arbejdet bliver sat i gang.

	
	 Når vi har fået besked om ændringen, tager vi stilling til, om og på hvilke vilkår, forsikringen 

kan fortsætte.

	 Hvis vi ikke får besked om ændringer, risikerer du at miste retten til erstatning helt eller delvist.

9	 Hvilke skader dækker forsikringen?
	 Forsikringen dækker følgende skader, når de er en direkte eller indirekte følge af lejesæd 

konstateret i overensstemmelse med pkt. 3.B:

A 	 Udbyttetab

B 	 Ekstra tørringsomkostninger

C 	 Forøget urenhed i det høstede materiale

	 Højeste erstatning er 1.500 kr. pr. hektar.

10	 Hvilke skader dækker forsikringen ikke?
A 	 Lejesæd opstået i andre markblokke end de, som fremgik af CropManager ved køb af 

dækningen

B 	 Lejesæd med en hældningsgrad på mindre end 66 grader

C 	 Skader, som skyldes forsikringstagers manglende overholdelse af projektbeskrivelsen jf. 
SEGES’ anvisninger

D 	 Udbyttetab grundet lejesæd, som kan henføres til andre faktorer end benyttelse af 
vækstreguleringsmidler end det anviste i projektbeskrivelsen fra SEGES. Andre faktorer kan 
være storm (17,2 m/sek.), store nedbørsmængder, tørke, brug af mere gødning pr. hektar, end 
der er normsat for denne afgrøde/jordbundsforhold.

E 	 Lejesæd, som er opstået og konstateret på mindre end 5 % af det samlede areal på 
markniveau defineret i CropManager

11	 Dobbelterstatning 
	 Der kan ikke udbetales erstatning for både haglskade eller andre afgrødeforsikringer 

samt lejesæd, hvis forsikringstager også har købt haglskadedækning eller anden form for 
afgrødeforsikring. 
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	 Er der købt tilsvarende forsikring mod samme risiko i andet selskab, og har dette selskab taget 
forbehold om, at dækningen falder bort eller bliver indskrænket, hvis forsikring også er købt i 
andet selskab, gælder de samme forbehold for denne forsikring. Denne bestemmelse vedrører 
kun det indbyrdes forhold mellem selskaberne, som således betaler erstatningen i fællesskab.

12	 Erstatningsopgørelse
A 	 Erstatningen tager udgangspunkt i det dokumenterbare afgrødetab, der er opstået ved lejesæd 

grundet nedsat anvendelse af vækstregulering

B 	 Erstatningen/skadesprocenten fastsættes ved satellitbilleder. Hvis arealet med lejesæd er 
større end 5 %, vil forsikringserstatningen kunne udbetales. Afregningen sker i henhold til 
nedenstående skema:

Erstatning Kr./ha

Mindre end 5 % 0 kr.

Større end 5 % 1.500 kr. 

13	 Krig, naturkatastrofer, oversvømmelse og atomenergi
	 Forsikringen dækker ikke skade, som direkte eller indirekte er en følge af:

A 	 Krig mv.
	 Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskrænkelse, borgerkrig, oprør eller borgerlige 

uroligheder.

B	 Naturkatastrofer
	 Jordskælv eller andre naturkatastrofer i Danmark, Færøerne og Grønland.

C	 Atomenergi mv.
	 Udløsning af atomenergi eller radioaktive kræfter.

D 	 Oversvømmelse
	 Oversvømmelse fra hav, fjord, sø eller vandløb.

E 	 Terrorangreb
	 Terrorangreb med nukleare, biologiske, kemiske eller radioaktive våben.

14	 Moms
Moms i henhold til gældende lov betales af sikrede i det omfang, denne kan modregne 
momsen i sit regnskab med SKAT. Topdanmark lægger ikke moms ud.

15	 Klagemuligheder
A 	 Klageansvarlig i Topdanmark
	 Hvis der opstår uenighed mellem dig og Topdanmark om forsikringsforholdet, kan du henvende 

dig til vores afdeling for kundeklager:
	
	 kundeklager@topdanmark.dk
	 eller
	 Topdanmark Forsikring A/S
	 Att.: Kundeklager
	 Borupvang 4
	 2750 Ballerup

16	 Lovgivning
	 Dansk lovgivning, blandt andet lov om forsikringsaftaler og lov om finansiel virksomhed, danner 

grundlag for forsikringsaftalen.


